[bookmark: _Hlk82692902][bookmark: _Toc173225693]

[bookmark: _Toc46395445][bookmark: _Hlk82681333][bookmark: _Toc46394798][bookmark: _Toc178512458]达州技师学院
[bookmark: _Toc7859]智慧校园教学环境升级
信息化项目建设
需求书
[bookmark: _GoBack]


二零二三年十月

[bookmark: _Toc12378][bookmark: _Toc25976][bookmark: _Toc15215]

[bookmark: _Toc394500573][bookmark: _Toc1578][bookmark: _Toc25051][bookmark: _Toc460231613][bookmark: _Toc7103]目  录

第一章 项目概述
一、项目名称........................................................1
二、编制依据........................................................1
三、项目建设目标、规模..............................................4
第二章 项目建设单位概况
一、建设单位概况....................................................5
第三章 需求现状
第四章 数字校园教学环境升级建设需求
一、达州技师学院智慧校园教学环境升级建设目标........................7
二、主要建设内容....................................................7
第五章 校园IP广播系统
一、IP网络公共广播系统介绍.........................................8
二、校园广播设计说明...............................................14
三、售后服务与施工管理.............................................19
第六章 信息安全体系设计
一、项目安全保障依据及项目建设保障规划.............................21
二、安全风险与需求分析.............................................24
三、网络安全建设规划方案...........................................30
第七章 智慧互动教室
一、智慧教室的时代定义.............................................33
二、智慧教室的关键要素.............................................33
三、智慧教室的主要特征.............................................34
四、智慧教室的组成.................................................35
五、智慧教室的应用模式.............................................59
六、智慧教室的价值.................................................63
七、智慧教室的创新与应用特色.......................................65
第八章 智慧录播教室
一、总述...........................................................67
二、设计分析.......................................................68
三、方案概述.......................................................73
四、方案设计.......................................................88
第九章 多功能教室
一、项目概况......................................................134
二、项目要求......................................................134
三、总体设计......................................................134
四、系统设计......................................................137
五、集中控制系统..................................................142
第十章 机房建设
一、防静电处理....................................................145
二、供配电及照明系统..............................................147
三、插座及线路....................................................147
四、照明设计......................................................148
第十一章 项目建设及运行管理
一、项目领导、实施和运维机构......................................150

第一章 项目概述
[bookmark: _Toc394500574][bookmark: _Toc4524][bookmark: _Toc460231614][bookmark: _Toc20877][bookmark: _Toc30371]一、项目名称
项目名称：达州技师学院智慧校园教学环境升级信息化项目。以下简称“本项目”，本文件是该项目的方案设计文件。

[bookmark: _Toc460231617][bookmark: _Toc6263][bookmark: _Toc2744][bookmark: _Toc149][bookmark: _Toc394500589]二、编制依据
[bookmark: _Toc16103]1.国家政策依据
（1）《教育信息化“十四五”规划》；
（2）《四川省职业教育改革实施方案》；
（3）《教育信息化2.0 行动计划》；
（4）《职业院校智慧校园建设规范》；
（5）《四川省示范中等职业学校建设计划项目管理办法》。
[bookmark: _Toc29942]2.相关技术标准
（1）《电子计算机房设计规范》GB 50174-2016；
（2）《低压配电设计规范》GB 50054-2011；
（3）《供配电系统设计规范》GB 50052-2009；
（4）《建筑设计防火规范》GB 50016-2014；
（5）《室内装饰工程质量规范》QB 1838-93；
（6）《综合布线系统工程验收规范》CB/T 50312-2016；
（7）《电气装置安装工程接地装置施工及验收规范》GB 50169-2016；
（8）《火灾自动报警系统设计规范》GB 50116-2013。
（9）《厅堂扩声系统声学特性指标》GYJ25-86；
（10）《厅堂扩声特性测量方法》GB4959-2011；
（11）《厅堂混响时间测量规范》GB/T 50076-2013；
（12）《声系统设备互连的优选配接值》GB/T14197-2012；
（13）《视听系统设备互连用连接器的应用》GB/T15644-1995；
（14）《视听、视频和电视系统中设备互连的优选配接值》
GB/T15859-1995；
（15）《智能建筑设计标准》GB 50314-2015；
（16）《客观评价厅堂语言可懂度的“RASTI”法》GB/T14476-93；
（17）《数据中心设计规范》GB50174-2017；
（18）《综合布线系统工程设计规范》GB50311-2016；
（19）《应用软件接口标准编写技术要素》GA/T1293-2016；
（20）《智能建筑设计标准》GB/T 50314-2015；
（21）《建筑弱电系统设计技术规程》GBD01-615-2003；
（22）《智能建筑施工及验收规范》DG/TJ08-601-2009；
（23）《建筑工程施工质量验收统一标准》 GB50300-2013；
（24）《套接紧定式钢导管电线管路施工及验收规范》CECS120-2007；
（25）《安全防范系统验收规则》GA 308-2001；
（26）《安全防范工程技术规范》GB 50348-2004；
（27）《安全防范系统雷电浪涌防护技术要求》GA/T 670-2006；
（28）《安全防范报警设备安全要求和试验方法》GB 16796-2009；
（29）《视频安防监控系统工程设计规范》GB 50395-2007；
（30）《视频安防监控系统技术要求》GA/T 367-2001；
（31）《民用闭路监视电视系统工程技术规范》GB/50198-2011；
（32）《入侵报警系统工程设计规范》GB 50394-2007；
（33）《入侵报警系统技术要求》GA/T 368-2001；
（34）《防盗报警控制器通用技术条件》GB 12663-2001；
（35）《报警图像信号有线传输装置》GB/T 16677-1996；
（36）《防盗报警中心控制台》GB/T 16572-1996；
（37）《出入口控制系统工程设计规范》GB 50396-2007；
（38）《出入口控制系统技术要求》GA/T 394-2002；
（39）《停车库(场)安全管理系统技术要求》GA/T 761-2008；
（40）《综合布线工程设计规范》GB 50311-2007；
（41）《综合布线工程验收规范》GB 50312-2007；
（42）《大楼通信综合布线》YD/T926-2001；
（43）《非屏蔽双绞线布线系统测试传输性能规范》EIA/TIA/TSB67；
（44）《信息技术综合布线系统》EN 50173-2001；
（45）《有线电视系统工程技术规范》GB 50200-1994；
（46）《有线电视网络工程施工及验收规范》GY 5073--2005；
（47）《有线数字电视广播信道编码与调制规范》GY/T 170-2001；
（48）《数字电视接收设备条件接收接口规范》SJ/T 11377-2007； 
（49）《有线电视广播系统技术规范》GY/T 106-1999；
（50）《城市有线广播电视网络设计规范》GY 5075--2005；
（51）《有线广播电视网络管理中心建设标准》GY/T5074--2005；
（52）《会议电视会场系统工程设计规范》GB 50635-2010；
（53）《会议电视系统工程设计规范》YD/T5032-2005；
（54）《程控电话交换设备安装工程设计规范》YD5076-2014；
（55）《数据中心的电信基础设施标准》TIA942；
（56）《电子信息系统机房设计规范》GB 50174-2008；
（57）《计算机机房用活动地板条件》GB 6650-86；
（58）《电子计算机场地通用规范》GB/T 2887-2000；
（59）《电子信息系统机房施工及验收规范》GB 50462-2008；
（60）《电子计算机机房施工及验收规范》SJ/T 30003-1993；
（61）《建筑物防雷设计规范》GB 50057-2010；
（62）《建筑物电子信息系统防雷技术规范》GB 50343-2012；
（63）《建筑物防雷装置检测技术规范》GB/T 21431-2015；
（64）《电气装置安装工程 接地装置施工及验收规范》GB 50169-2006。
[bookmark: _Toc460231618][bookmark: _Toc30917][bookmark: _Toc17888]
[bookmark: _Toc7548]三、项目建设目标、规模
[bookmark: _Toc2249][bookmark: _Toc30993][bookmark: _Toc460231619]1.建设目标
[bookmark: _Toc1505][bookmark: _Toc460231620]通过智慧校园教学环境升级建设深化数字化校园建设，达到省级示范校建设教学环境要求，实现促进信息技术与教育教学深度融合，根据《职业院校数字校园建设规范》，利用现代信息技术与网络技术，采用分层资源建设理念，按照整体规划、整体设计，分段实施、分步操作“利用”在先、慎重“引进”“校本”特色的原则，达到教育教学环境数字化、智能化。
[bookmark: _Toc12324]2.学院建设规模
[bookmark: _Toc460231621][bookmark: _Toc1890]达州技师学院学校现占地273.31亩，建筑面积14.08万㎡，有在校学生3000余人，有236名教职工，开设了汽车维修、汽车营销、数控加工等18个专业和汽车维修、数控加工两个预备技师专业。



[bookmark: _Toc20563][bookmark: _Toc394500592][bookmark: _Toc28684][bookmark: _Toc32101][bookmark: _Toc460231631]第二章 项目建设单位概况
[bookmark: _Toc2559][bookmark: _Toc1598]一、建设单位概况
达州技师学院是以技师(预备技师)、高级工、中级工为主要培养方向的全日制技工教育学校。2019年7月，学院由原市高级技工学校、市水电学校、市经济贸易学校整合而成，2021年3月正式入驻新校区。新校区占地298亩，一期工程218亩已全部建成使用。学院现有教职工236名，其中正高职称2名、副高职称43名、技师和高级技师37名。开设汽车工程、机电工程、土木工程、能源化工及文化艺术五个大类18个专业，10个专业设立了高级工班、2个省级重点专业设立了预备技师班。全日制学制教育在校生3000余人，年社会培训人数4000人次以上。学院建有综合实训楼、机械实训楼、汽车实训楼、汽车实体4S店、五轴加工中心和智能智造产业学院，实训建筑面积达2.6万余平方米，与教学配套的先进设施设备价值6000余万元，可同时提供2000个实习、实训工位。
学校坚持以“学校有特色、专业有特点、学生有特长”为办学方向，以培养“基础知识扎实，专业技术过硬，职业道德优良”的创新型现代技术工人为目标，“依托专业办产业，办好产业强专业”；“定单培训，产教结合”，为国家建设培养了大批合格的技术人才，毕业生供不应求。学校赢来了良好的社会声誉，先后被确定为“电子产品营销员全国统一鉴定培训考核点”、“国家职业指导教学训练实验基地”、“国家职业技能鉴定所”、“四川省一体化教学改革试点学校”、“四川省高技能人才培训基地”、“四川省劳务开发基地”、“川东就业实训基地”、“达州市天然气能源化工园区定点培训基地”；被评为“四川省技能人才培育突出贡献奖”、“四川省技能人才培养先进单位”、“四川省职业教育先进单位”、“四川省职业教育改革创新先进单位”、“四川省再就业先进单位”。
[bookmark: _Toc7920][bookmark: _Toc6231]第三章 需求现状
根据前期对达州技师学院校园网建设情况进行调研摸底，现校园网建设为聚能集团建设，整体建设还不满足智慧校园建设的整体需求，日常设备故障定位困难，业务恢复慢，保障教学的基础信息化设备欠缺需建设，严重影响校师生正常使用，需进行教学环境升级建设，满足学院省级示范校建设教学环境需求。
[bookmark: _Toc12464][bookmark: _Toc19497]第四章 智慧校园教学环境升级建设需求
[bookmark: _Toc24293][bookmark: _Toc7831]一、达州技师学院智慧校园教学环境升级建设目标
通过智慧校园教学环境升级建设深化智慧化校园建设，达到省级示范校建设教学环境要求，实现促进信息技术与教育教学深度融合，根据《职业院校智慧校园建设规范》，利用现代信息技术与网络技术，采用分层资源建设理念，按照整体规划、整体设计，分段实施、分步操作“利用”在先、慎重“引进”“校本”特色的原则，达到教育教学环境智慧化、智能化。

[bookmark: _Toc27223][bookmark: _Toc401]二、主要建设内容
（1）建设校园IP广播系统：为了保证广播系统的可靠性，建设以校园网为平台，从以太网接口接入智慧广播终端，采用服务器和IP网络主控机双控系统进行控制运行， 实现定时播音、实时采播、多路分区广播、教室自由点播、任意选择寻呼等功能等。
（2）信息安全建设：建设安全安全信息防御系统，提高数据安全性等
（3）建设智慧互动教室：包括触控一体机、互动教学软件等。
（4）建设功能全面智慧录播教室：帮助教师实现信息化教学和课程开发，帮助学院构建集录播教学资源开发与共享、备课、讲课、书写于一体的教学管理体系，实现智慧教学创新模式，有效提高教师的信息化教学水平及课堂教学质量与效率。
（5）多功能教室:建设多功能教室具有显示系统、扩声系统，达到多功能使用功能等。
[bookmark: _Toc5634]（6）机房建设：满足计算机等各种电子设备和工作人员对温度、湿度、洁净度、电磁场强度、消防、保安、电源质量、防雷和接地等的要求。
[bookmark: _Toc1153]第五章 校园IP广播系统
[bookmark: _Toc17524]一、IP网络公共广播系统介绍
[bookmark: _Toc296778499][bookmark: _Toc19836]1.系统概述
IP网络广播系统采用当今世界广泛使用的TCP/IP网络技术, 将音频信号以标准IP包形式在局域网和广域网上进行传送，是一套纯智慧传输的双向音频扩声系统。彻底解决了传统广播系统存在的音质不佳，维护管理复杂，缺乏互动性等问题。该系统设备使用简单，安装扩展方便，只需将音频终端接入计算机网络即可构成功能强大的智慧化广播系统，每个接入点无需单独布线，真正实现计算机网络、智慧视频监控、公共广播的多网合一。
IP网络广播系统是完全不同于传统广播系统、调频寻址广播系统和数控广播系统的产品。因建立在通用网络平台上，并融入自有知识产权的智慧音频技术，多方面体现了显著的优越性：
功能方面：可独立控制每个终端播放不同的内容（如：局域网内200个终端同时播放200路节目）。不仅能够完全实现传统广播系统的功能(如：定时打铃、分区播放、消防报警等)，而且还具备终端自由点播、终端间双向对讲等功能；
传输方面：音频传输距离无限延伸，可运行在跨网关的局域网和Internet网上，支持大范围的重要型应用，从主校区到分校区集中控制广播，从公司总部到各个地区分部的同声广播，实现快速、可靠的信息沟通。每路节目占用带宽仅0.1Mbps；
音质方面：终端输出音质接近CD级(44.1K, 16bit), 满足对声音质量要求较高的场合，如高考、大学四六级考试听力播放，及教室里的日常外语听力训练，每个发音都可以清晰可辨，不再为含混不清的声音所困扰；
可靠性方面：服务器(Windows操作系统)与IP网络主控机(嵌入式操作系统)提供双重保险，如一方故障，另一方可接管所有终端，确保系统基本功能正常运行。主控机与终端均采用工业级芯片，全天24小时工作，完全不受病毒侵扰。借助于成熟的以太网络硬件，整套系统无需额外的线路维护。

[bookmark: _Toc296778500][bookmark: _Toc15149]2.功能介绍
· 涵盖传统广播系统所有功能 
包括自动打铃、课间音乐播放、校领导讲话、播送通知和转播电台节目等
· 系统基于IP网络，遵循TCP/IP协议
一线多用，充分利用校园网络资源，避免重复架设线路，有以太网接口的地方就可以接智慧广播终端，真正实现广播、计算机网络的多网合一。
· 双主控系统
由计算机服务器和嵌入式IP网络主控机组成的双主控系统，两者可同时协调管理，也可以独立运行，有效提升系统可靠性。
· 任意选择寻呼
通过IP网络寻呼话筒或网上的任意一台计算机，能指定全部、局部或单个终端，实现广播寻呼。工作站软件还支持跨越Internet的远程寻呼。
· 实时采播
将外接音频（卡座、CD、收音机、话筒等）接入音频服务器实时压缩成高音质数据流，并通过校园网络发送广播数据，安装在不同教室的智慧广播终端可实时接收并通过自带音箱进行播放。
· 定时播音
智慧广播终端具有独立IP地址，可以单独接收服务器的个性化定时播放节目。教师将需要使用的教材或课件存储在服务器硬盘上，并使用专门软件编制播放计划，系统将按任务计划实现全自动播出。
· 多路分区播音
系统可设定任意多个组播放制定的音频节目，或对任意指定的区域进行广播讲话；服务软件可远程控制每台终端的播放内容（划定区域播放）和音量等。
· 双向对讲
寻呼话筒与终端之间，终端与终端之间可以实现双向对讲功能。用于日常联络和应急通讯。
· 教室自由点播
教师通过遥控器控制分布在每个教室的智慧广播终端完成音频服务器中数据库的任意点播。操作简单方便。可彻底“摒弃上外语课带录音机到教室的教学方法”，教师只需要用遥控器选择相应的课程内容，按一下播放即可！无需倒带、换面等繁琐的操作。
· 教室本地扩音
智慧广播终端提供音频输入（包括线路输入和话筒输入）功能。教室计算机的音频输出可接入语音终端，经扩音播出。
· 教室U盘播放
智慧广播终端具有USB接口。可插入普通U盘，在终端液晶屏上显示MP3文件名，用遥控器控制MP3文件的播放、暂停、快进、快倒、上一曲、下一曲，从音箱扩音播出。
· 功放电源智能控制
智慧广播终端根据语音信号的有无，自动切换外接功放的电源，避免功放24小时长时间工作。终端还能根据设定触发强切电源。
· 消防联动
系统可接入消防报警信号，实现消防联动广播，并支持邻层报警。终端带强切功能，可控制三线制音控器。
· 音频素材制作
实现智慧素材的录制、转换和剪辑。系统服务器可存储数千小时以上的音乐节目。

[bookmark: _Toc28014][bookmark: _Toc296778501]3.传统广播系统存在的问题
· 技术落后，兼容性、扩展性不佳
现有广播基本都是采用模拟传输，人工管理的工作方式，系统易受环境干扰，多路广播时容易产生串音。无法实现智慧格式音频文件在终端直接播放，无法与网络连接，以真正实现音源智慧化、播放管理自动化。
· 功能单一
目前广播设备只能用于6路以内的节目，无法满足现代工程对高音质且多至几十路节目广播的要求。
· 安装复杂、维护不便
由于定压有线广播是严格按照阻抗与功率匹配的原则进行配置，往往因一台变压器或音箱故障而烧坏功放，影响整个广播。
· 可管理性欠缺、无法进行远程控制
由于只能以专用播放设备（磁带、唱片、CD机等）和储存了MP3文件的计算机作为音源，需要专人在专门地点管理广播内容，因此无法使用现代技术对广播音源进行有效管理，更无法进行远程播放控制，不利于广播系统的灵活应用，造成资源浪费。

[bookmark: _Toc296778502][bookmark: _Toc25504]4.智慧IP网络广播系统的优势
· 更强的功能
纯智慧广播系统，涵盖了传统校园广播系统的所有功能。并实现了音频点播的功能（AOD）。并充分利用了校园网络的资源，可随时随地获取网络上的音频资源。由于每个终端有独立的IP地址，因而可以控制任意一个终端播放不同的节目
· 更好的音质
由于采用了网络传输技术，使音频信号无传输干扰及失真。采用了MP3压缩算法占用网络带宽低(8k-128k)又能保证音质保真度，经测试采用44.1khz 16bit采样128kbps速率压缩 通频带(线路输出) 20-16khz，失真度≤3%
· 更高的可靠性
校园广播系统的不稳定因素主要取决传输线路的质量，不合理的传输线路或造成不稳定甚至烧毁大功率的定压功率放大器。纯智慧广播系统由于借助于成熟的以太网络通讯技术，每一个终端设备相当于一台联入校园网络的简易计算机。用户只需要保证网络的畅通，无需增加其它的维护。
· 更简单的安装
安装简单。只要教室具备以下三个条件：有一个交流220V插座，有一个标准以太网络接入插座（RJ45）和一个摆下智慧广播终端（一个音箱的体积）的位置。










[bookmark: _Toc7510][bookmark: _Toc296778503]5.系统拓扑图
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[bookmark: _Toc296778507][bookmark: _Toc4547]二、校园广播设计说明
[bookmark: _Toc296778508][bookmark: _Toc11392][bookmark: _Toc201466475][bookmark: _Toc199502232]1.设计依据及主要技术规范
（1）GYJ25-86《厅堂扩声系统特性指标》；
（2）GB4959-95《厅堂扩声特性测量方法》；
（3）GBJ76-84《会议系统电及音频性能要求》；
（4）GB/T14197-93《声系统设备互连用连接器的应用》；
（5）GB/T14947-94《声系统设备互连的优选配接值》；
（6）GB/T15644-95《视听系统设备互连用连接器的应用》；
（7）GB/T15859-1995《视听、视频和电视系统中设备互连的优选配接值》；
（8）GB12060-89《声系统设备一般术语解释和计算方法》；
（9）GB3096-93《城市区域环境的噪声标准》
（10）JGJ/T16-92《民用建筑电气设计规范》。
（11）DBJ08-47-95《智能建筑设计标准》
（12）SJ2467《通信设备汉语清晰度测试方法》
（13）GB/T14476-93《客观评价厅堂语言可懂度的“RASTI”法》
（14）GB50116-98《火灾自动报警系统设计规范》
（15）GBJ232-90，92《电气装置安装工程施工及验收规范《剧院、电影院、多用途厅堂声学设计规范》(国家标准送审稿)

[bookmark: _Toc7731][bookmark: _Toc296778509]2.系统设计思想
（1）先进性和可扩展性
现代信息技术的发展，新产品、新技术层出不穷。因此本系统在投资费用许可的情况下应充分利用现代最新技术，以使系统在尽可能长的时间内与社会发展相适应。但由于现代科学技术的飞速发展，故必须充分考虑今后的发展需要，设计方案必须具备前瞻性和可扩展性。这种可扩展性不仅充分保护了甲方的投资，而且具有较高的综合性能价格比。本设计对此均作了充分考虑，选用了先进的IP网络公共广播系统，极便于系统的扩展和升级。 
（2）科学性和规范性
公共广播系统与一般音响系统不同，是一个先进复杂的综合性系统工程，必需从系统设计开始，包括施工、安装、调试直到最后验收的全过程，都严格按照国家有关的标准和规范，做好系统的标准化设计和科学的管理工作。最后提交正规的测试验收报告及全套施工图纸和技术资料供甲方存档。特别作为政府拨款项目，必须确保整个工程经得起各方面的和较长时间的严格考验。 
（3）安全性和可靠性
公共广播系统的建设，直接影响着用户的使用效果、外部形象及投资回报，因此系统设计必须安全、可靠，本方案已充分考虑采用成熟的技术和产品，我们设计公共广播系统中主要设备均为著名品牌的产品，专业产品具有极高的可靠性和出色的性能表现已在国内各地成功应用并获很高的赞誉。并从线路敷设、设备安装、系统调试以及对甲方人员的技术培训等方面，都必满足可靠性的要求。
（4）系统配置经济性
我们始终遵循公共广播系统选用设备的性能和价格之比达到最佳的原则，保证公共广播系统配置具有很高的经济性和实用性。
本设计综合吸取当前国内外公共广播系统的先进技术的特点，确保设备先进、格调高雅、音质优美、功能强大，操作简单。

[bookmark: _Toc296778510][bookmark: _Toc17800]3.校园广播需求概述
校园公共广播是学校教育、教学基本的和必要的设备设施。随着现代科学技术的迅猛发展，校园公共广播的方式越来越多，功能越来越强，服务教学的作用越来越显著。IP网络公共广播系统以其超越传统模拟系统的技术平台优势，更能灵活实现各种需求。
（1）校园公共广播的主要作用
1.发布作息钟声
2.提供背景音乐(升旗、早操、眼操课、运动会等）
3.集会扩声
4.转播新闻
5.共青团、学生会自办广播节目
6.发布通知、寻呼以及其他语音信息
7.必要时播送通用的教学语音文件和语音听力考试文件
8.必要时发布警笛及灾害性事故紧急广播
（2）校园公共广播的功能常用规范
· 一般系统的基本要求：
1.应能发布实时的语音广播、录音广播以及转播国家和地方电台新闻。
2.应覆盖教学区内的各个课室、实验室、功能室、教师办公室、图书馆、礼堂、操场和宿舍，以及食堂和公共通道等地方。
3.广播覆盖区域应能分区控制，可视需要手动选通或关闭任何广播分区。
4.应具有强插功能。即能对任何选定的广播分区（包括已经关闭了的分区）强行插入寻呼广播或其他紧急广播。在发生突发性紧急事件时，应能强行发布警笛。
5.应能实现自动定时管理。包括定时接通/关闭广播系统的电源，定时播放已编排好的钟声/音乐铃声或其他节目。
· 高级系统的基本要求
高级系统除应符合一般系统的基本要求外，还应具有下列功能：
1.节目分区，即可同时在不同的广播分区播送不同的节目。
2.可进行录音和简单的节目剪辑。
3.配置不间断电源（UPS），与直接供电系统配合使用。
4.配置可以自动切换的备用功放。
5.可向绿化带或休闲区发布背景音乐。
6.与消防中心联动。当消防中心发出警报时，广播系统能自动对相应分区强插警报。
7.支持中央集控（即可由局域网上的计算机远程监控广播系统的运行）。
（3）校园公共广播的工程常用规范
1.在常规情况下，校园公共广播信号通过布设在广播服务区内的有线广播线路或网络传输。
2.校园公共广播信号也可用无线传输，但须接受有关无线电广播（或无线电通信）法规的管制。
3.校园公共广播原则上是单声道广播，但不排除根据实际需要在有条件的局部区域内营造立体声效果。
4.如果不考虑突发公共事件紧急广播，则广播功放的额定输出功率应不小于广播扬声器总功率的1.3倍。
5.室内广播功率传输线路应使用阻燃护套线，传输线截面宜保证衰减不大于3dB，且干线截面不小于1平方毫米；室外广播功率传输干线截面不宜小于1.5平方毫米。
6.线路应穿管或用线槽敷设（室内线管或线槽必须是阻然材料），不得与电力线路、电话线路、校园网络线共管或共槽。
7.课室音箱功率不少于5瓦。露天设置的音箱必须用全天候防水音箱。
8.具有室外金属布线的广播系统考虑避雷设施。
9.由广播前置放大器到功放输出，信噪比不劣于75dB（线路输入）或60 dB（话筒输入）；频响不劣于60 Hz～15 kHz。功放的输出额定功率应与标称值相符，应有输出短路保护。扬声器系统的频响不劣于150 Hz～12 kHz，灵敏度不劣于88 dB。
[bookmark: _Toc296778511]
[bookmark: _Toc21420]4.系统配置说明
（1）传输：全智慧化传输，借助已有的计算机校园网传输信号，因此配置清单中不含网络设备，如交换机、光纤转换器、网线等。
（2）功能：按配置清单交付的广播系统，可实现定时打铃、背景音乐、听力考试、语言教学和消防报警功能，以及其他辅助应用。听力考试可同时播放多路智慧音频（IP网络广播系统支持每个终端同时播放不同的声音，有60个终端即60路节目）。详细内容，见1.2节功能介绍。
（3）优先权：消防联动广播 > 寻呼话筒 > 定时打铃 > 定时节目 > 教室点播
（4）组成： 本系统由广播控制中心及办公楼、教学楼、综合楼、体育场、学生生活区及校园内公共休闲区域等分区组成。
广播控制中心：由系统管理服务器、IP网络主控机、调音台、智慧调谐器、卡座、播音话筒、机柜等组成。
办公楼：由智慧广播终端、功放、分布在各楼层的室内音柱组成。实现接收校园广播节目等功能；
教学楼：每个教室安装一台教学智慧广播终端及音箱。实现接收校园广播节目、点对点控制、课件点播等功能；
体育场：由智慧广播终端、功放、室外音柱，以及无线话筒、有线话筒、无线遥控器等辅助控制设备等组成。实现接收校园智慧广播节目及本地扩音等功能；
校园主干道休闲区：由智慧广播终端、功放、艺术音箱组成。实现背景音乐播放。
学生宿舍、科学馆、教学楼区室外分区：由智慧广播终端、功放、音柱等组成。实现接收接园广播节目等功能，以及部分区本地播放扩音等功能。
（5）扬声器的布置设计: 系统保证了在有BGM背景音乐的区域，其播放范围内最远点的播放声压级≥80dB或高出环境背景噪声15dB。 紧急广播则要求通道任何部位到最近的一个扬声器的步行距离不超过25m，每个扬声器的额定功率不小于3W。由于学校为公众场所，下课时背景噪声较大，这就要求公共广播信号须大于噪声15dB以上，才能清晰有效。最终的设计为背景音乐的声压级大于75dB，频响特性150Hz～5kHz，±3dB。
（6）功率放大器容量设计: 	功放输出电压采用100V，考虑到线路损耗因素，功率放大器容量按该系统扬声器总数的1.3－1.5倍确定。

[bookmark: _Toc201389854][bookmark: _Toc296778517][bookmark: _Toc28812]三、售后服务与施工管理
[bookmark: _Toc296778518][bookmark: _Toc2294]1.售后服务承诺
（1）保证
1．保证向需方提供的设备是全新、完整、未使用过的。
2．为支持合同设备的运行和维护，保证提供的技术资料是完整的、清楚的和正确的。
（2）安装调试
1．委派专业技术人员到现场进行安装调试。在安装调试过程中，对设备负绝对责任。 将严格按照投标方案的要求和产品出公司技术说明书进行科学的安装和调试。如有特殊情况须对部分安装方案进行更改，需经双方协商解决。完全确保安装调试完成时间与双方商定时间相符。 如因自然或需方人为原因需要进行延时，双方将协商解决。
2．调试合格标准：对外购硬件设备，将以原公司使用说明所规定的标准为标准。对于需要我方技术所解决的系统连接部分，我们将以双方所确认的技术方案为标准。
（3）安装培训
根据合同清单提供详细的产品说明书，系统使用说明书。免费为用户培训使用和管理员2名以上，使之掌握整个系统的操作和基本维护技术。
（4）保修
1.保修宗旨：及时响应，尽快解决，确保使用。
2.保修期限：广播设备1年内免费保修，终生维修,软件免费升级；其它设备按原厂保修。保修和维修时间48小时内响应服务要求。
3.保修期后：对设备故障需更换的配件将以成本价提供。
4.以下情况不在保修范围之内：设备的正常磨损和可耗费部件；由于使用方对设备不被授权的修改、不正确使用造成的设备问题；由于自然或战争破坏所引起的故障或创伤。
[bookmark: _Toc25545][bookmark: _Toc12438][bookmark: _Toc82591920][bookmark: _Toc83196919]第六章 信息安全体系设计
[bookmark: _Toc21390][bookmark: _Toc30241][bookmark: _Toc1158]一、项目安全保障依据及项目建设保障规划
随着信息化应用水平的不断深入和提高，学院自身对信息安全的重视程度和相关要求也越来越高，在此背景下以《中华人民共和国网络安全法》、GB/T 22239—2019《信息安全技术网络安全等级保护基本要求》为基础，依据《信息安全技术信息系统安全等级保护测评过程指南》分别从安全技术类物理安全、网络安全、主机安全、应用安全、数据安全及备份恢复五个层面和安全管理类安全管理制度、安全管理机构、人员安全管理、系统建设管理、系统运维管理等五个方面出发，对学院信息系统的安全保护现状进行纵深立体式的规划，本次项目系统安全保障按照学院等保规范建设，由学院整体等保软硬件提供安全保障。
为达到国家GB/T 22239—2019 《信息安全技术 网络安全等级保护基本要求》相应的等级保护能力要求，需对学院信息系统启动等级保护安全整改工作的建议与规划方案，以增强系统的安全防护能力，有效抵御内部和外部威胁，切实达到国家及行业信息安全等级保护相应要求，使学院信息系统在现有运行环境下风险可控，能够为学院客户及内部各部门提供安全、稳定的业务服务。 
信息系统网络安全建设是一个系统工程，网络信息系统安全体系建设应按照“统一规划、统筹安排，统一标准、相互配套”的原则进行，采用先进的“平台化”建设思想，避免重复投入、重复建设，充分考虑整体和局部的利益，坚持近期目标与远期目标相结合。为认真贯彻落实信息安全等级保护制度和相关要求，切实提高系统安全保护能力和信息安全管理水平，确保信息系统具有相对应等级的安全防护能力，现针对应用系统存在的安全问题提出整改，以提高信息系统的整体安全保护水平，达到信息安全相应等级保护的要求。
[bookmark: _Toc76543639]学院安全建设应以现有计算机网络为依托，以先进的前沿智慧网络技术为基础，以现代化办公理念为指导，采用先进网络技术，优化现有的局域网，建立并维持网络的稳定性和运行的持续性，构建高效、实用的网络。 
（1）遵循标准、确保安全
本方案遵循国家信息系统等级保护要求和管理要求设计，采用各种安全设备、安全防护系统和系统合理配置方式，多措施、多层次地建立学院内网安全防护机制, 建立运行监测与备份机制，提高网络的运行稳定性，确保传输数据信息的安全。
分域分级原则：学院内网应根据信息级别、部门职能级别等划分不同的安全域并确定等级，按照统一等级的保护要求进行防护。
信息流向控制原则：禁止安全级别高的信息由学院内网高安全域流向低级别的安全域。
最小授权与分权管理原则：学院内网用户的权限应配置为确保其完成工作所必需的最小权限，网络中帐号设置、服务设置、主机间信任关系配置等应该为网络正常运行所需的最小限度，并使不同用户的权限相互独立，避免出现权限过大的用户或帐号。
技术与管理并重原则：学院内网等级保护应采取技术和管理相结合的整体安全保密措施。
纵深防御保护原则：学院内网是比较复杂的网络，其网络内部客观上存在着不同的安全域，在设计整个安全系统时，应采用多级纵深防御保护原则，采用多种安全手段、多方面、多角度来实现学院内网的安全建设。
可扩展性和维护性原则：为满足将来的业务发展，系统应具有良好的可扩展性和可维护性，部署便利、使用简便、维护集中。
标准化原则：设计应严格执行国家有关行业标准、国家相关部门的强制标准等，保证系统质量，提供完整、准确、详细的设计文档。
整体规划、轻重缓急，分步实施原则：在整改规划实施上，对网络与信息系统的安全等级所对应的保护级别要分清轻重缓急，分步实施，以充分的保障系统的安全性和可用性。
[bookmark: _Toc76543640]（2）经济实用、按需建设
本设计方案要充分考虑学院内网的现有客观情况，在满足需要的前提下进行最优化建设，认真分析学院内网的实际需求，并充分考虑当前的实际情况，本着实用、够用、少花钱多办事的原则，在保持实用性与先进性的前提下，达到较高的性能价格比。
[bookmark: _Toc76543641]（3）技术先进、扩展性强
项目总体设计要充分考虑技术先进性，兼顾技术的成熟性，同时要保证系统的可扩展性。
先进性：系统的主机系统、网络平台、数据库系统、应用软件均应使用目前国际上较先进、较成熟的技术，符合国际标准和规范。
兼容性：跟踪科技发展动态，网络规划与现有光纤传输网及将要改造的现有网络有良好的兼容继承，在采用先进技术的前提下，最大可能地保护已有投资，并能在已有的网络上扩展多种业务。
可升级和可扩展性：随着技术不断发展，新的标准和功能不断增加，网络设备必须可以通过网络进行升级，以获得更先进、更多的功能。在网络优化完成后，随着应用和用户的增加，核心骨干网络设备的交换能力和容量必须能达成线性的增长。设备应能提供高端口密度、模块化的设计以及多种类接口、技术的选择，以方便未来更灵活的扩展。
安全性：网络的安全性对计算机网络规划设计是非常重要的，合理的网络安全控制，可以使应用环境中的信息资源得到有效的保护，可以有效的控制网络的访问，灵活的实施网络的安全控制策略。
硬件可靠性：系统的主要部件采用冗余结构，如：传输方式的备份，提供备份组网结构。主要的计算机设备（如数据库服务器），采用CLUSTER技术,支持双机或多机高可用结构。配备不间断电源等。
软件可靠性：充分考虑异常情况的处理，具有强的容错能力、错误恢复能力、错误记录及预警能力。并具有进程监控管理功能，保证各进程的可靠运行。
网络结构稳定性：当增加、扩充应用子系统时，不影响网络的整体结构以及整体性能，对关键的网络连接采用主备方式，以保证数据的传输可靠性。
可管理性：计算机网络的可管理性要求：网络中的任何设备均可以通过网络管理平台进行控制，网络的设备状态，故障报警等都可以通过网管平台进行监控，通过网络管理平台简化管理工作，提高网络管理的效率。

[bookmark: _Toc29486][bookmark: _Toc76543643][bookmark: _Toc32306][bookmark: _Toc8317][bookmark: _Toc12257]二、安全风险与需求分析
[bookmark: _Toc76543644]（一）物理安全风险与需求分析
物理安全风险主要是指网络周边的环境和物理特性引起的网络设备和线路的不可使用，从而会造成网络系统的不可使用，甚至导致整个网络的瘫痪。它是整个网络系统安全的前提和基础，只有保证了物理层的可用性，才能使得整个网络的可用性，进而提高整个网络的抗破坏力。例如：
机房缺乏控制，人员随意出入带来的风险；
网络设备被盗、被毁坏；
线路老化或是有意、无意的破坏线路；
设备在非预测情况下发生故障、停电等；
自然灾害如地震、水灾、火灾、雷击等；
电磁干扰等；
因此，在通盘考虑安全风险时，应优先考虑物理安全风险。保证网络正常运行的前提是将物理层安全风险降到最低或是尽量考虑在非正常情况下物理层出现风险问题时的应对方案。
[bookmark: _Toc76543645]（二）计算机环境安全风险与需求分析
计算机环境的安全主要指主机以及应用层面的安全风险与需求分析，包括：身份鉴别、访问控制、系统审计、入侵防范、恶意代码防范、软件容错、数据完整性与保密性、备份与恢复、资源合理控制、剩余信息保护、抗抵赖等方面。
1.身份鉴别
身份鉴别包括主机和应用两个方面。
主机操作系统登录、数据库登陆以及应用系统登录均必须进行身份验证。过于简单的标识符和口令容易被穷举攻击破解。同时非法用户可以通过网络进行窃听，从而获得管理员权限，可以对任何资源非法访问及越权操作。因此必须提高用户名/口令的复杂度，且防止被网络窃听；同时应考虑失败处理机制。
2.访问控制
访问控制包括主机和应用两个方面。
访问控制主要为了保证用户对主机资源和应用系统资源的合法使用。非法用户可能企图假冒合法用户的身份进入系统，低权限的合法用户也可能企图执行高权限用户的操作，这些行为将给主机系统和应用系统带来了很大的安全风险。用户必须拥有合法的用户标识符，在制定好的访问控制策略下进行操作，杜绝越权非法操作。
3.系统审计
系统审计包括主机审计和应用审计两个方面。
对于登陆主机后的操作行为则需要进行主机审计。对于服务器和重要主机需要进行严格的行为控制，对用户的行为、使用的命令等进行必要的记录审计，便于日后的分析、调查、取证，规范主机使用行为。而对于应用系统同样提出了应用审计的要求，即对应用系统的使用行为进行审计。重点审计应用层信息，和业务系统的运转流程息息相关。能够为安全事件提供足够的信息，与身份认证与访问控制联系紧密，为相关事件提供审计记录。
4.入侵防范
主机操作系统面临着各类具有针对性的入侵威胁，常见操作系统存在着各种安全漏洞，并且现在漏洞被发现与漏洞被利用之间的时间差变得越来越短，这就使得操作系统本身的安全性给整个系统带来巨大的安全风险，因此对于主机操作系统的安装，使用、维护等提出了需求，防范针对系统的入侵行为。
5.恶意代码防范
病毒、蠕虫等恶意代码是对计算环境造成危害最大的隐患，当前病毒威胁非常严峻，特别是蠕虫病毒的爆发，会立刻向其他子网迅速蔓延，发动网络攻击和数据窃密。大量占据正常业务十分有限的带宽，造成网络性能严重下降、服务器崩溃甚至网络通信中断，信息损坏或泄漏。严重影响正常业务开展。因此必须部署恶意代码防范软件进行防御。同时保持恶意代码库的及时更新。
6.软件容错
软件容错的主要目的是提供足够的冗余信息和算法程序,使系统在实际运行时能够及时发现程序设计错误,采取补救措施,以提高软件可靠性,保证整个计算机系统的正常运行。 
7.数据安全
主要指数据的完整性与保密性。数据是信息资产的直接体现。所有的措施最终无不是为了业务数据的安全。因此数据的备份十分重要，是必须考虑的问题。应采取措施保证数据在传输过程中的完整性以及保密性；保护鉴别信息的保密性
8.备份与恢复
数据是信息资产的直接体现。所有的措施最终无不是为了业务数据的安全。因此数据的备份十分重要，是必须考虑的问题。对于关键数据应建立数据的备份机制，而对于网络的关键设备、线路均需进行冗余配置，备份与恢复是应对突发事件的必要措施。
9.资源合理控制
资源合理控制包括主机和应用两个方面。
主机系统以及应用系统的资源是有限的，不能无限滥用。系统资源必须能够为正常用户提供资源保障。否则会出现资源耗尽、服务质量下降甚至服务中断等后果。因此对于系统资源进行控制，制定包括：登陆条件限制、超时锁定、用户可用资源阈值设置等资源控制策略。
10.剩余信息保护
对于正常使用中的主机操作系统和数据库系统等，经常需要对用户的鉴别信息、文件、目录、数据库记录等进行临时或长期存储，在这些存储资源重新分配前，如果不对其原使用者的信息进行清除，将会引起原用户信息泄漏的安全风险，因此，需要确保系统内的用户鉴别信息文件、目录和数据库记录等资源所在的存储空间，被释放或重新分配给其他用户前得到完全清除。
对于动态管理和使用的客体资源，应在这些客体资源重新分配前，对其原使用者的信息进行清除，以确保信息不被泄漏。
11.抗抵赖
对于数据安全，不仅面临着机密性和完整性的问题，同样还面临着抗抵赖性（不可否认性）的问题，应采用技术手段防止用户否认其数据发送和接收行为，为数据收发双方提供证据。
[bookmark: _Toc76543646]（三）区域边界安全风险与需求分析
区域边界的安全主要包括：边界访问控制、边界完整性检测、边界入侵防范以及边界安全审计等方面。
1.边界访问控制
对于各类边界最基本的安全需求就是访问控制，对进出安全区域边界的数据信息进行控制，阻止非授权及越权访问。
2.边界完整性检测
边界的完整性如被破坏则所有控制规则将失去效力，因此需要对内部网络中出现的内部用户未通过准许私自联到外部网络的行为进行检查，维护边界完整性。
3.边界入侵防范
各类网络攻击行为既可能来自于大家公认的互联网等外部网络，在内部也同样存在。通过安全措施，要实现主动阻断针对信息系统的各种攻击，如病毒、木马、间谍软件、可疑代码、端口扫描、DoS/DDoS等，实现对网络层以及业务系统的安全防护，保护核心信息资产的免受攻击危害。
4.边界安全审计
在安全区域边界需要建立必要的审计机制，对进出边界的各类网络行为进行记录与审计分析，可以和主机审计、应用审计以及网络审计形成多层次的审计系统。并可通过安全管理中心集中管理。
5.边界恶意代码防范
现今，病毒的发展呈现出以下趋势:病毒与黑客程序相结合、蠕虫病毒更加泛滥，勒索病毒等新兴病毒不断爆发，危害国家、企业及个人终端。
目前计算机病毒的传播途径与过去相比已经发生了很大的变化，更多的以网络（包括 Internet、广域网、局域网）形态进行传播，因此为了安全的防护手段也需以变应变。迫切需要网关型产品在网络层面对病毒予以查杀。
6.通信网络安全风险与需求分析
通信网络的安全主要包括：网络结构安全、网络安全审计、网络设备防护、通信完整性与保密性等方面。
（1）网络结构
网络结构是否合理直接影响着是否能够有效的承载业务需要。因此网络结构需要具备一定的冗余性；带宽能够满足业务高峰时期数据交换需求；并合理的划分网段和VLAN。
（2）网络安全审计
由于用户的计算机相关的知识水平参差不齐，一旦某些安全意识薄弱的管理用户误操作，将给信息系统带来致命的破坏。没有相应的审计记录将给事后追查带来困难。有必要进行基于网络行为的审计。从而威慑那些心存侥幸、有恶意企图的少部分用户，以利于规范正常的网络应用行为。
（3）网络设备防护
学院信息系统在信息系统改造中将会使用并新增大量的网络设备，如交换机、防火墙、入侵检测设备等。这些设备的自身安全性也会直接关系到各种网络应用的正常运行。如果发生网络设备被不法分子攻击，将导致设备不能正常运行影响正常业务的持续，更加严重情况是设备设置被篡改，不法分子轻松获得网络设备的控制权，通过网络设备作为跳板攻击服务器，将会造成无法想象的后果。例如，交换机口令泄漏、防火墙规则被篡改、入侵检测设备失灵等都将成为威胁网络系统正常运行的风险因素。
（4）通信完整性与保密性
由于网络协议及文件格式均具有标准、开发、公开的特征，因此数据在网上存储和传输过程中，不仅仅面临信息丢失、信息重复或信息传送的自身错误，而且会遭遇信息攻击或欺诈行为，导致最终信息收发的差异性。因此，在信息传输和存储过程中，必须要确保信息内容在发送、接收及保存的一致性；并在信息遭受篡改攻击的情况下，应提供有效的察觉与发现机制，实现通信的完整性。
而数据在传输过程中，为能够抵御不良企图者采取的各种攻击，防止遭到窃取，应采用加密措施保证数据的机密性。
（5）网络可信接入
对于一个不断发展的网络而言，为方便办公，在网络设计时保留大量的接入端口，这对于随时随地快速接入到网络进行办公是非常便捷的，但同时也引入了安全风险，一旦外来用户不加阻拦的接入到网络中来，就有可能破坏网络的安全边界，使得外来用户具备对网络进行破坏的条件，由此而引入诸如蠕虫扩散、文件泄密等安全问题。因此需要对非法客户端实现禁入，能监控网络，对于没有合法认证的外来机器，能够阻断其网络访问，保护好已经建立起来的安全环境。
[bookmark: _Toc76543647]（四）安全管理需求分析
除了技术管理措施外，安全管理是保障安全技术手段发挥具体作用的最有效手段，建立健全安全管理体系不但是国家等级保护中的要求，也是作为一个安全体系来讲，不可或缺的重要组成部分。
安全管理体系依赖于国家相关标准、行业规范、国际安全标准等规范和标准来指导，形成可操作的体系。主要包括：安全管理制度、安全管理机构、人员安全管理、系统建设管理、系统运维管理、根据等级保护的要求在上述方面建立一系列的管理制度与操作规范，并明确执行。

[bookmark: _Toc8677][bookmark: _Toc76543648][bookmark: _Toc32330][bookmark: _Toc1135][bookmark: _Toc24668]三、网络安全建设规划方案
[bookmark: _Toc76543649]（一）安全域划分
计算机信息应用系统的成功靠的是“三分技术、七分管理、十二分执行。”
随着信息系统不断发展，计算机网络变得越来越复杂，将网络划分为不同的区域，对每个区域进行层次化地有重点的保护，是建立纵深防御安全系统的自然而有效的手段。
通过对网络安全域的划分，可以把网络系统安全问题转化为较小区域更为单纯的安全保护问题，从而更好地控制网络安全风险，降低系统风险；利用网络安全域的划分，理顺学院的网络架构，可以更好地建设系统的安全规划和设计；通过网络安全域的划分，能够更明确学院网络各区域防护重点，可以将有限的安全设备投人到最需要保护的资产，提高安全设备利用率;有了网络安全域的划分，相对简化了网络安全的运维工作，并可有的放矢地部署网络审计设备，提供检查审核依据。
[bookmark: _Toc76543650]（二）网络安全域的划分遵循原则
1.业务保障原则
安全域方法的根本目标是能够更好地保障系统业务网络的生产业务。在保证安全的同时，还要保障业务的正常运行和运行效率。
2.结构简化原则
    简单的网络结构便于设计防护体系，安全域划分并不是粒度越细越好，安全域数量过多过杂可能导致安全域的管理过于复杂和困难。
3.等级保护原则
安全域的划分要做到每个安全域的信息资产价值相近，具有相同或相近的安全等级、安全环境、安全策略等。
4.立体协防原则
安全域的主要对象是网络，但是围绕安全域的防护需要考虑在各个层次上立体防守，包括在物理链路、网络、主机系统、应用等层次;同时，在部署安全域防护体系时，要综合运用身份鉴别、访问控制、检测审计、链路冗余、内容检测等各种安全功能实现协防。
5.生命周期原则
对于安全域的划分和布防不仅仅要考虑静态设计，还要考虑不断的变化。
[bookmark: _Toc76543651]（三）网络进行安全域划分
按照信息系统的不同行为和需求来划分相应网络安全域，并根据信息系统的等级和特点选择相应的防护手段。这种方法由于从业务系统现状出发，充分考虑了承载业务系统的信息系统的行大和外部威胁，能够设计出比按业务系统划分方法更为细致的网络安全域，同时又可以避免业务系统大规模调整，而且也兼顾到了防护等级，是国际上常见的安全域划分方法。依据学院网络信息系统行为划分核心区、应用服务器区、边界接入区、核心综合管理区。
学院网络安全域的划分因兼顾了网络业务特性和安全防护等级需求。 
[bookmark: _Toc76543652][bookmark: _Toc6770][bookmark: _Toc19955][bookmark: _Toc8998]整体网络安全设计规划描述，整体网络规划从安全层面、安全运维管理层面进行统一设计。
1.安全层面：
安全等级要求：学院整体网络承载着各种业务应用系统，经网络安全防护技术设计规划，信息业务系统规划为网络安全等级保护二级设计，达到信息系统等级保护二级能力。
2.安全运维管理层面：
设备集中管理：把分散的安全设备、安全策略、安全事件进行统一管理与运营，实现信息采集、分析处理、响应管理、风险评估、资产管理、日志管理、配置策略管理、报表管理、安全知识管理和报修管理功能。
统一操作审计：对各种平台设备（主机、数据库、网络设备、存储等）统一的操作和维护入口，实现对用户身份集中管理，访问权限控制和操作审计。
[bookmark: _Toc17423]良好的扩展能力：能适应未来3至5年内网络需求的增长
[bookmark: _Toc25547][bookmark: _Toc31087]第七章 智慧互动教室
[bookmark: _Toc11047]一、智慧教室的时代定义
所谓“智慧教室”，是以建构主义学习理论为依据，利用大数据、云计算、物联网等新一代信息技术打造的智能、高效的课堂环境（教室）。其实质是基于动态学习数据分析和“云+端”的运用，实现评价反馈即时化、交流互动立体化、资源推送智能化，全面变革课堂教学的形式和内容，构建大数据时代的信息化课堂教学模式。
智慧教室常态化应用的前提是具有先进、方便、实用的技术平台和工具。

[bookmark: _Toc12746]二、智慧教室的关键要素
（一）在技术上基于大数据的学习分析技术
对教学过程中生成的海量数据，用现代化的分析工具和方法对数据进行加工、挖掘和分析，基于数据分析的教学决策区别于传统的教学评价模型和方法。此外，数据的分析过程也是自动化的，并可根据需求实时反馈分析结果。
（二）在途径上采取全过程动态学习分析和智能推送
通过课前预习测评深化学情分析，优化教学设计，便于精准教学；通过课中随堂测验数据分析和即时反馈，改进教学策略，调整教学进程；通过课后作业数据分析和资源推送，实施针对性辅导，实现个性化的学习支持。
（三）在应用上实现“云+端”的教与学应用
采取“云+端”的服务方式，部署智慧教室的信息技术平台——智慧教室。其主体由微云服务器、端应用工具、云平台等组成，通过教室内多种终端设备的无缝连接和智能化运用，打破了传统意义教室的黑板、讲台和时空概念，具备动态学习数据的采集和即时分析功能，实现了教与学的立体沟通与交流，使传统课堂发生了结构性变革。
（四）在发展上是大数据时代翻转课堂2.0发展的最新成果
翻转课堂的基本要义是基于教学视频的应用将传统教学流程颠倒过来，从“先教后学”转变为“先学后教”。大数据时代强调数据分析，基于大数据等信息技术的全面支持，从一般性观看视频转变为课前预习及测评分析，从“先学后教”转变为“以学定教”，从对课堂的控制转向基于数据的动态分析和教学机智，从而实现智慧的课堂。

[bookmark: _Toc21165]三、智慧教室的主要特征
（一）基于数据的教学
传统课堂主要依靠教师的个人教学经验对课堂上学生的学习行为进行判断和制定教学决策，智慧教室根据学生学习行为大数据挖掘与分析来调整教学策略，用直观的数据了解学生对知识掌握的水平，在课堂教学中实现了基于证据的教育新形态。
（二）高效地教学
利用现代信息技术打造智慧学习环境，用大数据构建高效课堂，大大提高了课堂教学效率。如通过情境感知、数据挖掘等方法可以提前预知学习者潜在的学习需求，在智慧教室中学习者通过资源订阅和智能推送的方式第一时间获取最新的学习资源，实现了教与学的立体沟通与交流。
（三）个性化的学习
通过课前预习测评分析和课中随堂测验即时分析，准确把握每个学习者掌握知识的状况，实现对学生的个性化学习能力的评估，使老师对每一位学生的认知度更清晰，有针对性地制定教学方案和辅导策略，推送个性化的学习资料，制作针对一个人的“微课”，真正实现以学生为中心的、“一对一”的个性化教学服务 。
（四）合作探究的学习方式
依据知识构建的需要，智慧教室中采取小组协商讨论、合作探究的学习方式，协作群组服务能够帮助有相同学习需求和兴趣的学习者自动形成学习共同体，就某个问题开展深入的互动交流，有利于实现对所学知识的意义建构。
（五）动态开放的课堂
“动态生成”是新课标提倡的一个重要理念。课堂本质上是一个动态开放的系统，随着互联网、移动互联等新兴信息技术在课堂教学中的应用，课堂系统超越了时空限制。智慧教室不是忠实地、封闭地传递和接受知识，而是鼓励课堂创新与开放，鼓励生成，积极为学生激发创新、发展智慧提供有利条件。
（六）教学机智的课堂
课堂教学是千变万化的，再好的预设方案也不能预见课堂上可能出现的所有情况。智慧教室要求教师要有随机应变的能力，根据教学进程中出现的新情况，基于动态学习数据分析和即时反馈，采取机智性行动，及时调整课前的教学设计，优化和改进课堂教学进程。

[bookmark: _Toc12492]四、智慧教室的组成
智慧教室是集独立开发的“微云服务器、移动平台端工具及智慧课堂云平台”三大应用为一体，具有重新定义智慧教室应用概念的全新解决方案。通过“云加端”的应用，实现了教室内多种终端设备的无缝连接和智能化运用，进而改变课堂结构，实现教与学的革命。其核心功能：在教室内，教师和学生可以通过多种移动设备（同时支持安卓、苹果、windows），在无需互联网的状态下，实现点对点的通讯与交互。同时，教师可以通过大数据分析即时获取准确的学情信息，利用移动端设备直接书写，并将书写内容可分别投送到教室的大屏幕显示设备或学生手持设备。如果教室联通了互联网，可实现课堂在线直播。教师也可以通过手持设备，将课堂教学全过程录制下来（声音、视频、PPT课件及板书等），形成新的教学资源，通过智慧课堂云平台实现资源云端共享。
智慧教室让教室进入移动互联网时代，实现了教与学的立体沟通与交流，打破传统意义教室的时空概念，并重新定义了黑板、讲台等一系列传统意义上的教室应用。
（一）智慧教室的系统框架
智慧教室包括了微云服务器、移动平台端工具及智慧课堂云平台三个紧密联系的产品或者应用。
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系统框架示意图
依据系统框架示意图，我们可以看出智慧教室分成了教室教学应用环境和智慧课堂云平台2个层面。
首先是在教室教学应用环境内，教师、学生通过各种授课工具、微课工具、交流工具、作业工具、评价工具等应用，与微云服务器进行配合使用，完成了智能物联、数据交换、大数据分析、网络组建、计算和存储等技术工作，也保证了教学活动的正常顺利进行。
[image: ]
智慧教室教学环境示意图
（二）设备及系统介绍
1、微云服务器
微云服务器—智慧教室核心组件，除实现教学电脑同等功能，微云服务器可以在教室内构建以教室为单元的信息化环境，实现计算、存储和设备组网功能。
在微云服务器构建的信息化环境下，教室内的教师和学生可以支持多种移动设备（同时支持安卓、苹果、windows）组建局域网，在无需互联网的状态下，实现点对点的通讯与交互。如果教室联通了互联网，可实现课堂在线直播。
微云服务器支持教师的手持设备（平板或智能手机）屏幕投送到教室的投影仪、大屏幕或学生手持设备。微云服务器可以将教师或学生的课件PPT或作业任务内容进行转换，生成移动端应用所需要的标准格式，同时微云服务器还完成动态评价的数据分析计算的工作。
微云服务器教师也可以通过设备，将课堂教学全过程录制下来（音频、PPT及板书），形成新的教学资源，新生资源既是老师的个人教学资源，也是学校的校本资源。资源上传网络后，可以供学生点播和学习。
在老师使用电子课件进行教学时，微云服务器可以支持图片、文档、PPT等多种类型课件，尤其可以在手持设备上支持开放的PPT，可以对PPT进行任意书写、插入白板板书与推演，支持PPT的动画、视频的正常播放。
主要系统功能：
可以同时支持多个终端接入，包括PC、笔记本电脑、上网本、平板电脑、智能手机。同时支持Windows\iOS\Android跨系统接入。
支持手持移动终端的屏幕共享，支持屏幕同步音视频录制，支持终端轨迹、音频同步显示与录制；
支持课堂教学的互动，包括提问、答疑等；
支持电子白板功能和板书；支持同步显示与录制
在手持设备上支持开放的PPT，可以对PPT进行任意书写、插入白板板书与推演，支持PPT的动画、视频的正常播放
支持学校的教学资源下载、播放、编辑等；
支持离网（无Internet外网）工作，可以独立存储微课资源、课件资源等，也支持本地资源上传学校平台。
支持无线组网，支持网络认证
同时支持教室局域网、外部Internet网同时接入，同步授课
支持与网络学习平台联通，实现录制微课汇聚与展示，支持学生点播，支持微课互动与评价
（1）移动端工具
为信息化教学研发了多种移动设备应用工具软件，包括了微课制作工具、互动工具、作业与动态评价工具等。
（2）微课制作工具
拥有核心技术与自主知识产权的微课制作工具—“壹师壹生”，是通过云计算、移动端（云加端）等多项技术融合，为教师全新打造的集“上课、辅导、教研与微课制作”一体的移动教学工具。壹师壹生是应用于移动终端（PAD、手机）的在线教学工具和微课制作工具，实现方便的授课和微课录制功能。壹师壹生将带来“教”的革命。
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[bookmark: _Toc30350]2、系统功能
①IOS、Android、Windows全支持：支持多终端系统
②支持各种教学资源的网络下载、本地上传、拍照、视频、二维码的方式导入
③微课制作一键完成：支持课堂教学过程中实时的微课录制，并一键完成；
④支持PPT动画：支持PPT内动画、视音频的播放；
⑤互动白板功能：支持随机插入白板。
⑥板书、标注功能：支持教学过程中添加板书、标注功能，并能保留以供查看。
⑦与微云服务器配合，可以完成无线投射实现移动设备屏幕的共享、课堂师生互动与学情数据动态分析
[bookmark: _Toc23964]3、工具优势
易会：上手容易，使用简单方便，刚接触5分钟内可以独立使用；素材导入及录制过程简单方便
易书：书写容易，板书方便，PPT随意书写，位置自由、内容自由、支持PPT动画、视频播放
易传：传输容易，一键上传，文件容量小，只有普通录屏的1%，1H约20M，便于移动学习
易用：录制容易，一个人即可完成所有工作，所见所得、随时随地的录制。
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（3）作业与动态评价工具
作业与动态评价工具同时支持智能平板与智能手机，是教师或者学生完成预习任务、作业任务、课堂任务等教学任务的应用。教师通过移动端设备向学生发送教学任务，学生完成任务后提交。系统自动将客观题批改，教师进行主观题批改和难点、重点内容精讲，并制作相应的微课视频，智能推送给需要的学生，学生可以借助移动端设备学习教师推送个人专享微课等资源。
在学生完成相关教学任务教师不经过批改，系统将对学生完成任务的情况进行综合统计与数据分析，形成评价报告反馈给教师或者学生，为教师的教学和学生的学习提供数据依据，提高教学的整体效率。
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（4）互动工具
课堂互动是课堂教学十分重要的环节，包括了教师对自己教学效果进行评估和学生对自己学习情况的检验，还包括教师与学生的立体交流，对课堂的教学氛围与教学效率有着极其重要的影响。传统课堂的互动更多是教师提问学生代表回答，互动反馈的信息存在较大的局限性，无法做到全面性和准确性。
研发的课堂互动工具，可以帮助教室发布各种课堂任务，让全体学生或学习小组来完成，在学生或学习小组完成后，教师可以第一时间获得所有学生准确数据报告，让教师动态调整教学进度和重点，提高课堂的效率。
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老师发布课堂任务
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学生应答统计报告
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（柱状图）单项学生列表

（5）智慧课堂云平台
智慧课堂云平台是开发的以支持学校独立应用及师生教学为主的互联网平台。平台主要包含资源管理系统，微课系统、智能评价系统和基础支撑平台等。同时平台还提供了丰富的教学工具，为师生提供了教师工作室及学生空间。
作为智慧教室的三大组成部分之一，云平台的主要功能是将师生在教学过程中产生的智慧化内容通过平台提供的空间及资源管理系统，实现内容的“收存管用”，并通过微课系统与课堂教学衔接，既可以实现辅助教学，也可以提供完整的在线学习。
2、基础支持平台
（1）基础数据平台
基础数据服务平台建设是智慧教育平台成功的基础，是关系到所有应用系统，是各种管理、教学等数据进行统一管理、交换共享等集成，它的成败决定了智慧化校园的成败。一个优秀的基础数据服务平台应做到：
①实现了一套用户名在不同系统内的登陆，免去账户切换的不便，极大地提升了教学管理工作的效率。
②实现了跨平台的资源数据共享，突破了传统平台相互孤立的局面，避免了因信息不畅引发的沟通障碍，大大提高了数据资源的使用效率。
③通过对多平台信息的收集、加工、整合，构建大数据库，从而形成对教学活动和教学活动参与人员行为轨迹的记录，为教学管理活动提供数据支撑。
④通过提供统一的认证服务、授权服务、集中管理用户信息、集中审计，在保证系统整体安全性、可靠性的同时，为各级用户使用软件功能和信息资源带来很大便利。
（2）统一数据系统
统一数据平台管理和维护的是学校人、财、物等基础数据，基础数据包括学校基本信息、教职工基本信息、学生基本信息、系统用户信息、课表信息、学生学籍信息、学生成绩信息、教研成果及教研项目信息、校产基本信息、设备基本信息、代码库及数据字典信息等。基本数据除一部分核心数据，如学校基本信息、教职工基本信息、学生基本信息、系统用户信息由统一数据平台维护整理外，其它由各业务系统产生并维护。统一数据平台通过一个统一的、抽象的数据服务层，确保集成、聚集和转换数据工作的可复用性，确保各系统与统一数据平台之间的数据一致性。同时，统一数据平台容易地向应用程序传递数据，并通过一系列数据服务引擎为前端数据展现提供集中的服务，从根本上简化分布数据的访问和集成，充分体现 “面向用户，简化智慧”的设计理念。
（3）统一身份认证系统
统一认证平台通过建立学校权威的用户信息，提供基于目录的高效的认证服务，对各类应用采用不同方式进行认证集成，实现用户采用一套用户名和密码即可访问不同应用系统的效果，在WEB应用中，用户登录智慧化校园时，须经过统一身份认证网关的身份验证，通过验证后用户进入智慧化校园门户以及其它应用系统，无需重复登录即可在应用间进行漫游。同时基于分级授权可有效控制用户对不同系统的访问操作权限。统一认证系统通过提供统一的认证服务、授权服务、集中管理用户信息、集中审计，在保证系统整体安全性、可靠性的同时，为各级用户使用软件功能和信息资源带来很大便利。
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统一身份认证系统
（4）数据交换系统
数据交换平台建立各应用系统沟通和对外服务的接口标准和服务标准，实现数据格式定义、数据映射、数据转换、业务流程定义与运行、消息封装、路由、传输等具体服务。应用系统通过与信息交换平台进行连接实现应用系统相互之间的数据关联和交换。
数据交换平台采用基于企业服务总线（ESB）的架构，各应用系统通过适配器和交换平台挂接，实现应用系统之间的松耦合，方便应用系统集成到教育云平台。
（5）数据共享系统
数据共享平台主要用于将各种来源数据经抽取整合处理进入智慧化校园信息综合数据库群，并可用于根据专题应用建设需求，将综合数据库中已有的相关数据进行抽取整合处理，形成应用专题数据。数据整合处理所执行的数据抽取整合处理方案应根据应用的需求，利用信息资源管理应用上的信息资源注册信息、标准信息，结合相关数据的特点及有关信息化标准规范进行定制设计。
3、门户网站
（1）CMS建站系统
随着网络应用的丰富和发展，很多网站往往不能迅速跟进大量信息衍生及业务模式变革的脚步，常常需要花费许多时间、人力和物力来处理信息更新和维护工作；遇到网站扩充的时候，整合内外网及分支网站的工作就变得更加复杂，甚至还需重新建设网站；如此下去，用户始终在一个高成本、低效率的循环中升级、整合工作中。
对于网站建设和信息发布人员来说，他们最关注的系统的易用性和的功能的完善性，因此，这对网站建设和信息发布工具提出了一个很高的要求。
首先，角色定位明确，以充分保证工作人员的工作效率；其次，功能完整，满足各门道"把关人"应用所需，使信息发布准确无误。比如，为编辑、美工、主编及运维人员设置权限和实时管理功能。
此外，保障网站架构的安全性也是用户关注的焦点。能有效管理网站访问者的登陆权限，使内网数据库不受攻击，从而时刻保证网站的安全稳定，免于用户的后顾之忧。
根据以上需求，一套专业的内容管理系统（CMS）应运而生，来有效解决用户网站建设与信息发布中常见的问题和需求。对网站内容管理是该软件的最大优势，它流程完善、功能丰富，可把稿件分门别类并授权给合法用户编辑管理，而不需要用户去理会那些难懂的SQL语法。
内容管理系统是一种位于WEB前端（Web 服务器）和后端办公系统或流程（内容创作、编辑）之间的软件系统。内容管理解决方案重点解决各种非结构化或半结构化的智慧资源的采集、管理、利用、传递和增值，并能有机集成到结构化数据的商业智能环境中，如OA，CRM等。内容的创作人员、编辑人员、发布人员使用内容管理系统来提交、修改、审批、发布内容。这里指的"内容"可能包括文件、表格、图片、数据库中的数据甚至视频等一切你想要发布到 Internet、Intranet以及Extranet网站的信息。
采取CMS建站系统，支持学校与各站点门户系统一体化建设。
①站界面的板块、栏目和内容支持可视化的拖拽和调整；
②模板与内容彻底分离，可扩展成各学科、部门网站群；
③与Portal系统有机集成，灵活生成精品课程等网站应用；
④网站无需人工转换，能实现主流格式文件（Word、Excel、音视频等）的在线阅览、播放；
⑤实现网站内容、视频、办公文件的“百度”式全文搜索；
⑥在智慧化校园平台中能够实现统一登录，一键登录，访问门户、教务、办公、教学资源平台，无需二次登录。
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（2）站群管理系统
站群管理系统采用“主站+子站+资源整合”的站群架构思想，可以集中部署，分布管理，只需投入一套系统就可以满足整个组织的网站建设需要，统一管理，方便维护，易于扩充等。
①后台业务子系统管理（管理优先：内容管理）：新闻录入系统，全文检索子系统等，针对不同系统的方便管理者的内容录入：所见即所得的编辑管理界面等，清晰的业务逻辑：各种子系统的权限控制机制等；
②Portal系统（表现优先：模板管理）：大部分最终的输出页面：网站首页，子频道/专题页，发布组合逻辑是非常丰富的；
③前台发布（效率优先：发布管理）：面向最终用户的缓存发布，和搜索引擎spider的URL设计等；
内容管理和数据分发的分离：需要要Portal系统设计的时候注意可缓存性（Cache Friendly）性设计：CMS后台管理和发布机制，本身不要过多考虑"效率"问题，只要最终页面输出设计的比较Cacheable，效率问题可通过更前端专门的缓存服务器解决。
此外，就是除了面向最终浏览器用户外，还要注意面向搜索引擎友好(Search engine Friendly)的URL设计：通过 URL REWRITE转向或基于PATH_INFO的参数解析使得动态网页在链接（URI）形式上更像静态的目录结构，方便网站内容被搜索引擎收录；
站群管理系统既要能满足普通新闻，图片新闻、音视频资源等信息的发布的需要，又要支持数据查询、报名、投票、留言板等交互应用的需求。主要功能要求如下：
	功能或模块
	描述

	多站管理
	支持校园门户与子网站独立域名管理，使用统一认证作为单一的用户管理，各网站独立的界面设计、栏目设计和独立的栏目权限分配。

	发布栏目管理
	提供丰富的发布栏目形式，包括单记录和多记录普通新闻栏目、图片新闻栏目、图片浏览栏目、音视频栏目等丰富的栏目形式，栏目内容支持文字、图片、音视频、flash、附件等丰富的媒介。

	交互栏目管理
	提供通用数据查询、报名、投票、留言板等交互栏目，支持用户的数据结构自定义功能，提供方便的信息导入导出功能。

	搜索引擎
	系统提供独立的搜索引擎设计，能对栏目、单个网站、全部网站分别进行搜索，搜索结果按关键字相关程度排序。

	相关阅读
	系统提供自动的相似文章识别，提供方便、有效的扩展阅读。

	风格模板管理
	网站的静态网页设计与程序代码完全隔离，模板支持HTML、CSS、javascript等所有网站前端设计。



4、微课平台
教师通过电脑、PAD、手机等录制工具，将围绕某一特定内容（知识点、习题、重难点内容等）的讲解电子化，由此形成短小、但内容完整的素材称为微课。微课是整个“智慧学习平台”的重要组成部分，为学习者提供学习内容。微课平台则是对微课内容提供的应用服务平台，实现对微课的教学应用与管理功能。
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（1）系统功能
习题的讲解：
习题的讲解具有明确的指向性，因此，对习题的讲解微课直接挂相应的习题。微课的应用是“按题索课”，也可以通过一次评测的结果，进行针对性地推送，减轻学业负担，提高教学效率。
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知识点或某一教学环节的讲解：
按学科、知识点标注，以便学习者查找。同时可结合评价系统，可以通过学习者学习行为、学习轨迹记录，通过大数据分析，实现学习内容的智慧推送。
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支持教师对微课进行课程化，并形成微课程：
微课平台支持将微课做为学习内容，实现学习目标、任务、方法、作业、互动反思等整合为一体的微课程体系管理。
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（2）主要特色
①可实现素材的多种接收方式，并提供多种加密策略，保证数据安全，可进行多维度的设置和管理，从而实现 “收、存、管、用”的优势。
②可实现多种灵活方便的教学形式，针对学生的接受和理解情况，围绕知识点或某一教学环节展开针对性的教学，真正实现个性化教学。
③可与名校互通、互联，分享各类优质资源，远离信息孤岛。
5、作业及动态评价平台
系统分成4大模块：任务模块、统计模块、数据分析模块、微课与推送模块。
任务模块：老师进行课堂任务、课前预习、课后作业等学习业务下发，学生完成老师布置作业后，系统支持客观题的批改，主观题和语音题老师可以进行自由批改和批准。
统计模块：对老师布置的作业、学生的作业、作业完成情况进行数据统计。
数据分析：可以进行逐项的正确率、错误率、整体质量等方面数据分析功能
微课与推送模块：老师直接可以在学生作业上完成微课的录制，并可以进行智能的推送，推送对象包括全体学生、正确学生、错误学生、指定学生等。
作业与动态评价平台支持学校级或者班级的应用，根据学校设施水平和应用需求，也支持班级的试用。
（1）系统主要功能
系统支持移动设备，同时也支持WEB模式，支持老师、学生信息从平台导入或手动添加。
系统主要功能包括：
①任务模块：
支持老师布置作业、课堂任务、预习等任务；
支持自动关联学校学科教材教学大纲知识点
支持任务保存草稿箱、及时发送、定时发送；
支持单个班级或多个班级统一布置
支持填空题、主观题及语音题；
支持学生完成作业及查看老师批改信息
支持客观题(选择题、判断题)自动批改；
支持主观题及语音题老师自由批改、批注、评语
支持从云平台、移动端、WEB导入任务资料
支持任务发布、任务提交的自动提醒
②统计模块
支持老师布置的作业、学生的作业、作业完成情况进行数据统计。
支持学生完成任务的情况统计（已交、迟交、未交）
支持正确学生、错误学生的统计与详细名单。
③数据分析
支持进行逐题的正确率、错误率和整体质量等方面数据分析功能
④微课与推送模块：
支持老师直接在学生作业上完成微课的录制：
支持微课智能的推送，推送对象包括全体学生、正确学生、错误学生、指定学生等。
支持学生观看老师推送的个人专享微课
（2）产品特色
●支持移动端应用和网页端两种版本应用模式；
●支持客观题自动判分，主观题老师判分两种模式；
●支持答题卡制作；支持学生作答结果、老师批改结果的实时反馈；
●支持学生作业情况统计功能，可统计作业完成情况和作答情况；
●支持作业质量分析功能；
●支持作业直接一键制作微课与智能推送；
（3）系统部分界面
支持移动端设备和PC端WEB两种访问模式，移动端已在上节介绍，下面是部分WEB页面展示。移动端界面参加移动端工具。
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布置作业
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批改作业
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统计分析1
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统计分析2
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微课制作推送
6、资源管理系统
校本教学资源管理与应用平台具有因特网上教学资源库无可替代的作用，建设适合学校教育教学实际需要的教学资源管理与应用系统是校园网建设的一个重要内容。商业化的教学资源库不能提供学校个性化、适时的教育资源，建设校本教学资源管理与应用系统是一个行之有效的途径。
资源建设问题已成为现阶段教育教学问题的制高点和重心，也是教育信息化能否实现的重要保障，对教育事业的发展有着极其深远的现实和战略意义。因此，我们将在硬件条件完全符合建设教学资源库的基础上，结合学校所积累的丰富教育资源，建设上派中学教学资源管理与应用系统。
（1）总体设计
资源平台的建设充分考虑了校本资源对学校资源教育的重大意义，系统建设中着重突出了对一下几点的设计：
①资源建设是教育的本质：资源建设是教育的基础设施及表现形式，是教育信息化发展和创新的基础。
②校本内容是资源建设的核心：必须经过本校专业教职员工和学生参与，过滤、加工，使之具备教学能力。
③管理与应用是资源建设的关键：资源也只有应用才能凸显教育资源的价值。
④服务是资源建设的保障：综合的服务系统与机制是资源建设长远发展的保障。
（2）系统功能
[bookmark: _Toc13667]1、资源管理
资源管理平台以校本资源为核心，具备强大的应用功能，可对校园网内海量文档、图片、音视频、等各种电子文件资源进行整理与分类，通过 Web 浏览器操作，用户操作界面简洁友好、简单实用，提供文件的存储、管理、共享、检索、上传、下载等操作，全面替代难于管理的ftp文件服务器。
[image: ]
●资源上传于下载：基于web的在线上传于下载功能，支持多种格式资源的单个及批量上传于下载；支持通过客户端进行上传、下载；
[image: ]
●资源预览；支持包括word、excel、ppt、txt多种格式的文档文件的在线全文预览，支持jpg等格式图片文件的预览；支持视频格式和音频格式文件的在线播放预览，点播；
●资源检索功能：支持按照资源的标题关键字对资源进行检索；在文本格式资源预览状态下，同时支持对文本内容按关键字进行检索；
●二维码功能：系统为所有资源提供二维码标签，通过二维码标签可以实现移动终端设备对资源的获取和下载；
●资源分类：支持按照知识点、专题、科目、版本、年纪、资源类型等对资源进行分类管理、排列；
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[bookmark: _Toc9576]2、其他功能
●个人资源库中心：可以在个人中心对资源进行上传、分类、预览、编辑进行；
●分享功能，支持通过人人、QQ空间、新浪微博、豆瓣等第三方平台对资源进行分享；
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●资源评价功能，并支持资源的文字评价，星级标分；
●可以将可实现教师之间的资源分享和查阅，并支持资源的文字评价，星级标分等功能；
●资源推荐功能，系统可以根据用户的使用轨迹向用户推荐相关资源；
●心得笔记：支持在资源查看过程中，进行心得笔记，并可实时同步笔记；

[bookmark: _Toc21691]五、智慧教室的应用模式
（一）传统课堂的教学模式
传统课堂的教学模式采用的是“5+4流程”模式，即包括教师教的5个环节和学生学的4个环节，共同组成课前、课中、课后的完整课堂教学过程，构成了教学持续改进的过程循环：
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（1）教师备课：教师依据上一次课学生作业和教学经验进行备课。
（2）学生预习：学生对上一次课堂上布置的预习内容进行预习。
（3）授课实施：教师依据备课方案进行讲授，学生跟随老师的思路进行听课。其间，老师根据学生的学习情况进行提问，部分学生代表回答问题，实现了部分互动。
（4）布置作业：教师布置课后的作业和预习任务。
（5）完成作业：学生在课后完成作业，第二天或下一次上课时递交给老师。
（6）批改作业：老师在收到作业后完成作业批改。
（7）评价反馈：老师将作业批改结果反馈给学生，通常需要两三天之后。
（二）智慧教室的教学模式
智慧教室的教学模式采用的是“8+8流程”模式，即包括教师教的8个环节和学生学的8个环节，共同组成课前、课中、课后的完整课堂教学过程，构成了教学持续改进的过程循环：
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1.课前环节：
（1）学情分析：教师通过智慧教学平台提供的学生作业成绩分析，精确地掌握来自学生的第一手学情资料，确定本节课的教学目标；
（2）发布资源：根据教学目标和学情，教师向学生推送富媒体预习内容（微课、课件、图片、文本等），同时推送预习检测的内容；
（3）学生预习：学生预习教师推送的富媒体内容，并完成和提交预习题目，记录在预习过程中的问题；
（4）课前讨论：针对预习中的问题，学生在论坛或平台上进行相关讨论，提出疑问或见解；
（5）教学设计：教师根据学情分析结果、教学目标、教学内容，学生预习检测统计分析和讨论的情况，修改教学设计方案。
2.课中环节：
（1）新课导入：教师采取多种方法导入新课内容，主要通过预习反馈（对学生提交的预习检测统计分析）、测评练习和创设情景等方式导入新课程，提示或精讲预习中存在的问题；
（2）展现与分享：学生展现课前自学成果，围绕新课导入进行演讲展示、分享观点，并重点听取在预习中理解不透的知识，积极参与课堂教学；
（3）新任务下达：教师下达新的学习探究任务和成果要求，并下达任务完成后的随堂测验题目，即刻推送到每个学生终端上；
（4）合作探究：学生开展协作学习，主要包括分组探究、游戏教学等方式，教师设计活动，为学生分组，进行互动讨论，学生开展小组协作后提交成果并展示；
（5）实时测评和反馈：学生课上完成课程导入和新任务后，进行诊断服务，完成随堂测验练习并及时提交，得到实时反馈；
（6）讲解与点评：基于数据分析，教师根据测评反馈结果对知识点薄弱环节补充讲解，重点进行问题辨析，通过多样化的互动交流解决学生在新任务中遇到的问题；
（7）运用巩固：学生对所学习的新内容进行运用巩固。
3.课后环节
（1）个性化推送：教师依据学生课堂学习情况，针对每个学生发布个性化的课后作业，推送学习资源；
（2）完成作业：学生完成课后作业并及时提交给老师，得到客观题即时反馈；
（3）批改作业：教师批改主观题，并录制讲解微课，推送给学生；
（4）总结讨论：学生在线观看教师所录解题微课，总结所学内容，在平台或论坛上发布感想与疑问，与老师、同学在线讨论交流。

[bookmark: _Toc22607]六、智慧教室的价值
智慧教室借助教室的信息化、智能化，为学习教育教学的信息化及师生的常态化应用带来诸多深刻的革命性变化，具体表现为：
（一）教的变革
1.打破教室时空概念，实现优质教育资源共享
教师在组织课堂教学的同时，可以无需重装备及时通过互联网同步在线传播，同时，可以借助云平台完成课堂教学的异步传播。此外，教师如果由于各种原因无法进教室，也可以实现异地现场教学。而所有这些应用，无需特别的“准备”及特定的重装备，教师可以在常态化教学中完成，实现真正意义上的课堂教学信息化及优质教育资源共享。
2.面向学生“无黑板”教学
智慧教室提供的壹师壹生端工具让教师的书写电子化，可以摆脱传统的黑板并能无限扩展黑板的功能，让教师不再受粉尘之苦，实现绿色教学。同时，教师的辅导也可以不再用纸笔，更加环保。
移动端教学工具的应用，不再让教师背对学生，教师在面向学生教学的同时，也可以在课堂中走入学生，从而让教师更加方便地控制课堂，并方便与学生互动。
3.立体化的沟通交流
通过课堂互动工具丰富了传统课堂教学的提问方式，可以实现师生在课堂教学的立体沟通，教师可以全方位快速地掌握学生学习情况。同时，师生间可以实现课前、课后的随时随地问答、讨论与教学交流。
4.多元化的教学评价
互联网下的课堂教学，让教师的教学更加开放，从而方便地引入多元评价策略，保证教学质量。
5.开放式的PPT制作与应用
支持教师PPT和PPT的动画与内嵌视频导入移动端，借助移动端的电子板书可以方便地进行书写、推演与标注，让ＰＰＴ更加开放，同时，教学过程中可以方便地导入包括事先做好的微课在内的各项教学素材，从而大幅节省板书时间，提升教学效率。
6.快速方便地制作微课
教师端工具，可以让教师所见即所得地快速方便地制作各类微课，且制作出的微课足够地“小”，通过云平台，教师可以方便灵活地将微课运用于“翻转课堂”或疑难问题的解答等，从而使信息化手段真正融入教师的日常教学中，实现常态化的应用，极大地丰富了课堂教学手段与教学模式。
（二）学的变革
1.学生真正拥有学习自主权
智慧教室让课堂步入了移动互联网时代，从而打破信息不对称，宣布学生主权时代的到来，学生可自主选择课堂，自主选择教师，自主决定学习进度。
2.实现了永不缺课
当学生无论什么原因不能进入实体课堂时，他可通过智慧教室提供的“同步课堂”或教师存于云平台的“异步课堂”随时随地上课，无空间与时间的限制。对于学习内容掌握不清的地方，可以课堂重放，重复学习。
3.沟通交流无极限
学生在课前、课中、课后均可通过端设备实现与教师的不受时空限制的无障碍沟通，及时提出问题，并获得教师一对一的解答，对于性格内向、平时不爱提问的学生可以获得更加公平的教育和学习机会。
4.微课将不再是教师的专利
智慧教室同时提供给学生端工具，不仅仅是用来提问问题的，也提供了非常方便的类似教师应用的微课工具，学生与学生的交流过程，同样可以产生针对具体问题的微课。教师可以根据需要上传好的学生作品。

[bookmark: _Toc10709]七、智慧教室的创新与应用特色
（一）基于“智慧教室”，实现课堂形式的变革
1.云端智慧教室无传统的讲台与黑板，课桌以分组讨论方式摆放，教师面向学生教学并直接融入小组讨论；
2.教师可以通过手中的任意移动终端设备（手机、PAD）实现书写并向教室内大屏幕投射，教师常用的PPT不仅仅是一帧一帧展示用，而是可以进行任意的手写、标注、推演等。
（二）基于学习数据分析，实现精准教学设计
1.通过微课推送等形式，实现智慧化预习和预习情况的反馈，精准掌握来自一线学生的学情分析；
2.通过智能评测系统实现智慧化作业或预习预设的问题评测，收集、判断学生已掌握的知识和技术，自动数据分析与反馈，为教师的备课提供及时、准确、立体的信息，据此实现有的放矢的备课，选择适应的教学策略。
（三）基于动态测评，实现教学机智
1.课堂结构发生变革，学习与智能评测在前，教师依据课前评测分析，以学定教，分层教学，通过微课吧、分组讨论、课堂精讲等方式组织更加个性化的课堂教学；
2.通过随堂练习及评测系统，进行实时测评、统计，快速分析与反馈学生的课堂学习效果，及时调整课堂教学进度与内容，体现了教师的教学机智，展示教学艺术。
（四）基于“微课”制作与推送，实现常态化应用
1.“壹师壹生”技术相对于传统的教学视频制作和应用工具来说，更加简单、方便、实用，使得智慧教室的实现，不再只是表演阶段，因为技术足够的简单与方便，教师能快速融入到日常教学之中；
2.随常录制的微课，因为其足够的“小”，足够的方便，让微课的制作与应用实现常态化。
（五）基于教育大数据汇聚，构建区域“智慧教育”
在各学科、各学校智慧教室的基础上，采用新的信息处理技术，把教学过程、教学支持领域和教育管理中收集、感知到的海量信息，进行汇聚、存储和分析，有利于形成区域性的教育大数据，重构已有教育信息系统，实现智能汇聚、融合，为教育教学过程和管理决策提供“智慧”。
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[bookmark: _Toc20810][bookmark: _Toc19427]一、总述
为贯彻落实中国教育部提出的“构建利用信息化手段扩大优质教育资源覆盖面的有效机制”，按照《教育部关于全面深化课程改革落实立德树人根本任务的意见》精神，根据国家教育信息化工作部署，全面提倡教育信息化，推动优质教育资源和信息技术在学校课堂教学中的合理有效应用和深度融合。通过网络将多媒体教室融入到互动远程教育系统，突破时空的限制，实现教学资源的共享，提供更多的学习机会，实现跨教室、跨校区、跨区域远程实时多媒体交互式的教学新方式，是教育信息化发展的重要目标。
远程多媒体教育以其灵活的教育方式，个别化的自主学习方式，使教育机会均等，人人终身受教育成为可能，从而满足了社会各种不同年龄段、不同岗位的人的需求。经过近些年远程教育的不断发展，我们对远程教育的需求和模式有了更高的要求和期望，如何实现高质量的课件制作、便捷的教务管理、教学过程管理、解决远程教育中学生的孤独感、无组织归属感等问题，成为现代远程交互教育的重点。
集成的核心交互系统方面采用高度集成MCU设计，支持多达3种交互方式，全面保证远程教学业务的可用性，持续性和稳定性。同时，远程互动课堂在安全方面进行针对性的专业设计，包括传输安全，数据加密，记录格式，互动教学活动保密等多维度安全解决方案，可为远程互动教学提供端到端的安全保护，防止教学工作被干扰。
远程互动教学课堂采用最新的H.264编解码技术、H.323标准通讯协议技术以及抗网络丢包技术，能实现更高的图像压缩效率、同时具备高达20%网络抗丢包能力，在同等带宽下，可提供更逼真、更清晰、更流畅的画面，确保不同地区、不同网络环境下的远程教学都能畅通无阻。
新的教育理念和教学模式加新技术的应用，是促进教学模式转型的利器，以“面对面零距离”同步式的远程互动教学为代表的教育信息化是教育史上的一次大变革，授课老师根据教学情况，创造不同的教学情境，带动学生主动参与教学，使学生成为课堂活动的主体，提高课堂教学互动的有效性，提升课堂教学效率。新型的“教学互动”模式，最终将彻底改变传统的教学模式，实现教育资源均衡化。
[bookmark: _Toc11007][bookmark: _Toc20389]二、设计分析
[bookmark: _Toc25292]（一）设计背景
教育均衡化：“缩小基础教育资源鸿沟”是“十年规划”提出的基础教育信息化首要任务。数字教育资源是在我国现阶段能够较快地推动优质资源均衡配置的现实选择，是帮助所有适龄儿童和青少年平等、有效、健康地使用信息技术的基础工程，也是贯彻国家课程标准，提高教育质量，培养学生自主学习、终身学习能力的有效手段。
教育信息化：教育信息化是教育现代化的核心特征，信息技术不仅仅能够为教育战略目标的落实提供高效率的工具，信息技术的普及和渗透，将改变重大教育战略实施的生态环境，对教育战略目标的落实提供变革性的思路和挑战。
资源共享化：“人人可享有优质教育资源”既是教育信息化的关键环节，也应该是体现教育信息化成效的标志性成果。在内容上，教育资源的概念需要进一步拓展，不仅是数字化的内容，还要包括工具和平台，包括不断在使用中生成的内容和方法。
未来5年，中国教育的重要发展趋势有这样几点：一是更多的应用混合教学，二是强调协作互动学习。利用云平台、大数据技术，结合移动教学、混合式教学的理念，构建课前、课中、课后为一体的互动教学平台和教学数据分析平台，让具有智慧的教学技术为教学改革发挥更大作用。
有研究表明，如果只用听讲方式进行学习，那么学生在2周之后，只会记住5%的学习内容;阅读方式，会保留10%;试听方式，会保留20%;演示方式，会保留30%;讨论方式，会保留50%;通过实践，会保留75%;而如果自己领悟后再去叫别人，则会保留90%以上。
互动教学由师生之间、学生之间的提问、座谈、讨论，学生与学习中介之间、师生与环境相互影响等几部分组成，以调动学生的主动性，开发学生的创造性思维，培养学生的自学能力，塑造学生良好的个性。
现在的教学互动，不仅局限在师生，还发生在师生与教学资源之间;不仅存在于课堂之中，还发生在课堂之外。高水平的互动课堂教学，无人袖手旁观，无人置身事外，而是都积极参与进来。所有学生会跟着教师的授课意图进行主动的思考、学习和实践。启发式教授、激发式讨论、非标准化答案考试、强化教学过程评价、设置动态性及格线，是是高水平互动式课堂改革的重要举措。以此鼓励师生互动，教学相长，让学生真学习、真思考、真领会。

[bookmark: _Toc25398]（二）设计思路
互动教学系统解决的问题就是把一些非常优质的教育资源通过现代化的教学手段，得到共享。而传统的教学以教育者为中心，以传授知识为主；老师与老师之间、老师与学生之间互动不够，资源孤立，教师资源、校本资源浪费严重。而以信息技术为代表的现代化教育技术的应用则表现出明显的先进性、灵活性、可靠性、开放性。现代教育技术是运用现代教育理论和现代信息技术，通过对教学过程和教学资源的设计、开发、应用、评价和管理，以实现教学过程和教学资源的优化的理论和实践。
互动教学系统是针对现今高教、职教、普教等信息化教学的重点需求，采用稳定性最高的嵌入式系统，采用H.264压缩编码技术实现老师的讲稿、多媒体课件、现场多路的音视频信号实时采集压缩，以标准的流媒体方式实现在网络中的传输、管理、控制，支持网络的点播、广播、直播、存贮、后期编辑等多种利用，不仅仅解决了远程交互和在线同步录制的问题，其简单易用的操作、课件资源的分享、教学行为分析等特点让多媒体教学更加智慧。
互动教学录播系统建设，不仅要考虑施工布线、安装的简便，更要考虑多间教室集中的控制管理，后期的维护使用方便，更重要的是要保证用户对互动教学系统直播需求，建立互动教学系统的全管理平台；同时考虑系统的独有的特性，我们不仅仅希望某一品牌能提供满足技术参数的设备，更希望的是能提供完整的解决方案，能从设备层，用户层到管理层多个层面提供一整套的完整解决方案，而非多个厂家设备堆砌。
当然，一个合理的完整系统不仅需要各个系统具有完善﹑适用的功能，而且需要各个系统在环境及一些相应的辅助设施的保证下，能协调地工作，简单实现维护。
互动教学建设的几种类型设想
研讨型教室。把原先的传统大教室分成若干个小组的形式，小组内学生进行讨论，得出结论。可以根据授课内容对桌椅灵活进行布置拼接。这样既适用集中授课，也适用分组讨论。
多屏研讨教室。就是在教室的不同方向，布置3块触摸式大屏。主屏在讲台上，副屏可以根据实际需要放置。主、副屏显示的内容可以一致，也可以不同。而学生手机或笔记本电脑的内容也可以上传至教室的大屏上，方便大家的讨论。
多视窗互动教室。教室授课时经常遇到多页面教学信息源的情形。传统的做法是不断重复关闭一个旧的，再打开一个新的，拖慢了整个授课的节奏。而多视窗系统可以同时打开多个页面，任意进行切换，或者任意屏的同屏显示，这样就可以轻松完成以前无法做到的教学信息对比或强化。
远程互动课堂。现在一所大学往往有多个校区，学生分散。而优秀教师在讲课时，是无法把他们集中一起学习的。引进了远程互动系统，可以实现3个校区同时在线上课。上课教室的实时图像、声音可以传送至其他教室的高清大屏幕上。而其他教室的学生上课情景也会实时反馈至上课教室的屏幕上。
网络互动教学。国内大学与国外一些大学进行相关合作，互换教育资源，并提供灵活多样的互动教学模式。
专用研讨室。把一间教室分成多个小隔间，用玻璃隔开，多个小组各自在小隔间内讨论，能看到彼此，却听不到声音。讨论完成后，再聚集到一起，进行集中授课。这样就达到了相互隔音、无碍讨论，也没有产生隔阂感。
新型教室智能扩音系统。在阶梯教室上大课时，教师的讲话位置很受局限。而通过吊装在教室各处的智能扩音系统，教师就可以在教师的任何位置自然讲话，各个角落的学生也可以清晰、均匀地的听到。
[bookmark: _Toc13560]1.低能耗设计
在嵌入式应用中，系统的功耗及稳定性越来越受到人们的重视，对于需要电池供电的便携式系统尤其明显。降低系统功耗，延长电池的寿命，就是降低系统的运行成本。对于以单片机为核心的嵌入式应用，系统功耗的最小化需要从软、硬件设计两方面进行研发。
[bookmark: _Toc10080]2.嵌入式设计
①强大处理能力，采用专业高端SOC芯片，内置ARM A9双核处理器和高性能的H.264视频编解码引擎。集成了包含多项复杂图像处理算法的高性能视频/图像处理引擎，自如应对多达7路全高清视频信号并发处理。 
②专用性强，嵌入式系统的个性化较强，软件系统和硬件的结合十分紧密良好。 
③录播系统设计精简，没有系统软件和应用软件的明显区分，不要求其功能设计及实现上过于复杂，利于实现系统安全。
④系统稳定性高，由于嵌入式系统的软件专业性，所以对于大部分的计算机病毒都具备免疫能力。
⑤超低能耗，采用业内独有的无风扇单板设计，整机峰值能耗仅60W，符合国家节能产品标准。
[bookmark: _Toc14092]（三）设计原则
本设计方案是一项集网络技术、音视频技术、多媒体技术、环境控制技术、软件应用技术等于一体的高科技系统集成工程，而不是设备的简单叠加与组合。本设计方案主要遵循了以下几个主要设计原则：
1.先进性： 
在满足需求的前提下，充分考虑当今网络技术、多媒体技术和音视频处理技术迅猛发展的趋势，尤其考虑到当今及未来课件发展的趋势，在技术及理念上适度超前并提供平滑的升级服务，使该项目的建设与其他系统建设在技术平台上保持相对的时代同步性，从而在技术的应用和教育的手段上都保证了整个系统的前瞻性和先进性。
2.实用性：
方案设计符合国际相关标准和技术规范，设计简洁、操作方便。充分利用各种资源，使用户实现各种功能。同时配合宽带网络技术，可以支持高质量、远距离的视音频传输，以适应需求的变化。尽可能做到系统的总投资少, 系统的管理和维护费用少, 系统在未来进行更改、搬迁、改造、升级时所需的花费少，保证总体设计达到功能和经济的最优化设计。
3.稳定性：
系统选用产品和技术经过广泛检验，充分考虑系统在程序运行时的应变能力和容错能力，表现在教学安全的全方位保障能力、突发事件的应对能力、设备运行的容错能力以及系统故障的快速恢复能力这四个方面。保证系统7* 24小时不间断工作，以保证教学、学术活动的连续进行；在突发系统或前端设备故障时，系统具有足够的应变能力和容错能力，并提供各种故障的快速恢复措施，使其具有极高的稳定性和可靠性。
4.兼容性：
整个系统完全按照标准化、开放化和模块化设计。系统软硬件之间的兼容性良好，能与符合标准的任何第三方硬件、软件或资源库兼容，在系统规模和功能上具有很强的扩展能力，可以适应网络技术和软件技术的不断发展，开展新的应用。
5.扩充性：
系统设计采用开放式结构，具有强大的扩展能力，着眼于近期目标和长期目标的发展，选用合适的设备，进行合理的性能组合，利用有限的投资构造一个适合当前需求、可扩展的音视频操作系统，从而实现低成本扩展和升级的需求。
[bookmark: _Toc14733]
[bookmark: _Toc29970]三、方案概述
[bookmark: _Toc10989][bookmark: _Toc982]（一）方案卓越性
1、多种交互教学实现方式
①广域网互动教学
打破传统互动教学公私网穿越问题，任何公网，私有网络环境下都可进行远程互动教学，无需复杂繁琐的网络设置。
    [image: ]
②互动教学
支持标准通讯协议H.323方式连接任何不同品牌的互动教学终端，可扩展至其他精品录播教室进行远程互动教学。
.[image: ]
③云平台跨系统互动教学
支持通过云平台创建互动教学室，打破参与用户局限，移动端、PC端都可以随时参与；支持各项互动教学功能，如电子白板，IE协同，全屏演讲等；支持多种互动模式，多种应用等。
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会议管理
[bookmark: _Toc27376]2、跨平台远程音视频互动教学
在pc端安装WINDOWS客户端软件可与高清互动录播主机对接，实现远程互动教学，打破不同系统上的互联互通阻碍。
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[bookmark: _Toc13654]3、易用的远程操控管理互动教学平台
[bookmark: _Toc496591112][bookmark: _Toc496584809]控制人员可对校内、外互动录播教室的所有互动、录制、直播、点播、导播等功能实现控制。如：互动的呼叫及编组，状态监控，摄像机的转动、录播的开始，暂停和停止等导播切换，音量调节，直播点播，管理配置等集群管理功能。
 [image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片1.png图片1]
[bookmark: _Toc6003]4、扁平化一键式前端教室操作
讲台内嵌安装触摸式平板电脑操作平台，简易性操作，人性化设计，最大程度上满足教师在教室内操控所有多媒体电教设备，使教师在上课时更加得心应手的传授知识，无需更多精力放在教学设备的操作上。
     [image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片2.png图片2]
[bookmark: _Toc11229]5、即时交互的情景感知
所有信号采用通用IP网传输，通过网络访问媒体中心，传输距离、传输地域不受限制，实时传输视频及电脑画面，最大限度的实现资源共享。采用自然的交互手段与内容进行交互，同时实现多维化交互方式，亲临现场的真实体验。
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[bookmark: _Toc591]6、教学实况全面记录、同步存储、同步回放
单间教室支持高清、标清、VGA信号的同步组合录播，可满足复杂教学环境下教学可视信号的全面完整记录，方便传播及事后同步回放。
支持资源模式录制，便于用户后期编辑原始文件素材需要。
同时支持电影模式录制，实现精品教学需求。
[bookmark: _Toc14362]7、云平台系统支撑
拥有自主知识产权的视频云平台系统，专门针对教育行业的网络及应用环境而开发，可以充分利用单位现有硬件和带宽，支持方便的对服务器等硬件资源进行扩展添加，提供了对大规模视频应用的技术支撑，拥有优秀的扩展性，保证教育局视频应用的稳定性能和未来发展需求。
当平台的访问量或视频数据超出现有平台的服务能力时，平台可以支持无缝的增添服务器、存储、带宽等资源，过程中不会影响现有平台的访问服务，无需对数据进行手工迁移和调整。新增资源可以通过平台进行统一管理、分配使用，不会对普通用户的访问有任何影响。
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[bookmark: _Toc20162]（二）方案特点
①嵌入式架构设计 超强稳定性 
行业尖端的全嵌入式架构设计，自主研发核心芯片，使得产品的稳定性达到极致，避免因病毒侵入、板卡松动带来的系统问题。
②超强图像处理芯片 呈现高清画质
系统内置的全高清图像处理芯片，将录播系统的画质表现提升到空前的高度，不论是高清还是标清格式，都能提供清晰的画质。
③尖端音频处理技术 真实还原音效
利用数字音频处理技术对声音进行数字化处理，大幅抑制现场噪音及回声影响，超强高保真能力，还原真实、清晰、通透的声音效果。
④全程实时导播 自由操控拍摄
可视化的录播窗口，更加贴合用户使用习惯。登录IE浏览器即可轻松实现远程实时导播，轻点鼠标就能完成对人物跟踪、场景切换、焦距伸缩及预置点定位，用鼠标控制取代摇杆及按键，让导播操作简易、更高效。
⑤丰富接口设计 接入信号广泛
系统提供多组HDMI、HD-SDI、VGA等信号接口，能够自由接入任意信号源，全面满足各类专业录播场合需求。
⑥人性化设计 全面更高效
系统提供多种录制模式可以让用户灵活定义分辨率、片头、字幕、台标LOGO等；同时，通过远程操控即可完成设备的录播、直播及重启等功能，人性化功能设计，带来更便捷的操作体验。
[bookmark: _Toc30813]（三）方案应用
[bookmark: _Toc12739]1、全景式远程互动课堂
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\1.jpg]
多方高清教室全景图像交互呈现，采用1080P60高清画质 /CD音质，实现实时研讨互动教学。
[bookmark: _Toc9757]2、自动跟踪式远程互动课堂
图像识别自动跟踪教学焦点，远端同步立体带入感，高清视音频，教学过程同步再现，实现“同上一堂课”的课堂体验。
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[bookmark: _Toc24030]3、直播点播课堂
录播教室多种应用场景特写跟踪，1080P高清录制直播，多终端同步在线学习，带来电子书包式的轻松移动学习体验，可实时在线与远端进行“面对面”的交流与沟通。
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[bookmark: _Toc21725]4、移动在线同步课堂
互动教学录播系统配合教育云资源管理平台实现课程的实时分享，除了传统的PC观看课程外，还支持手机、平板、机顶盒等多种方式，真正意义上实现在线课程、移动课堂等应用。
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[bookmark: _Toc16138]5、师资技能培训应用
远程互动教学系统同时提供培训课堂和在线学习资源，便捷提升教师技能，高效管理师资培训，实现多终端在线学习、在线培训、在线考试等管理和应用。
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[bookmark: _Toc21811]6、教师教学质量考核
远程互动教学平台提供多样化考核模式，便捷化专家接入方式，促进优秀教师的选拨和教学质量的提升，满足学校对优质教育资源的强化和管理。
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[bookmark: _Toc3609]7、跨平台资源分享
基于网络的在线发布功能，用户可在任何终端（如Windows系统、Apple Mac系统，Android智能终端、iPad终端等），登录全媒体资源管理平台，实时收看前方教学视频，实现远程教学。
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[bookmark: _Toc17652]8、优质课程资源直播和录制
互动录播系统的应用，为优质课程资源建设提供了专业性的解决方案，使视频资源建设、管理、应用更整体化和规范化。
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课程录制不会对常态教学造成影响，教师和学生只需在互动录播课室里正常上课，启动录制，无需工作人员参与，便可将整节课真实、快速地录制下来，保证教学精品；也可运用远程导播模式，录制较高质量的教学视频，参与优质课堂评选。
[bookmark: _Toc16556]9、网络教学技能训练、微格教学评估
利用高清互动录播系统开展校本教研，是教师专业化发展的必经之路，是学校可持续发展的需要，是学校办学水平的主要标志。因此，利用网络开展校本教研活动，是录播应用的重要发展方向。
精品互动录播在网络教学方面主要有以下应用方式： 
教学评估
通过互动录播系统，可远程以直播形式或点播方式对老师的教学授课进行综合观摩、评比，对各老师的教学情况进行综合评估。
教研活动
教研活动，是有针对性地教研活动。对于每个教研活动，活动组织者需要制定目标，并根据教研目标选择评估人、评估标准等。一个教研活动可包含多次课程评估，支持“同—异”式和“同—同”式课程。
所谓“同—异”式，以课的结构和主题来说，包括同课异构、同主题异课、同课异主题等；以课的视点和纵深发展来说，可以是研讨一节课，可以是几节课，可以是一个片断，也可以是几个同质或异质的教学细节。
所谓“同—同”式主要指同课同构，即同一篇课文，同样的设计由同一个老师和几个老师实践。老师选的课可以是曾经成功的，可以是曾经得意的，可以是曾经遗憾的，也可以是曾经失败的；可以是自己亲身实践的，也可以是模仿他人（如名师、特级教师）展示的等。通过纵向式的实践研讨，全面展示自身的教学水平和专业成长，充分体验课堂的千姿百态，清晰而又深刻把握自己的课堂教学优势和不足、成长和缺失，从而进行针对性地训练，努力形成自身的教学风格。
微格教学
微格教学是一种利用现代化教学技术手段来培训教师的实践性较强的教学方法。具有技能单一集中性、目标明确可控性 、反馈及时全面性、教学转换多元性等特点。
微格教学，就是在微视频分段支持的基础上，将课程视频划分为多个段落的微格视频。根据微格理论，这个划分可以按照教学技能划分，也可以按照教学内容划分。教研活动可以针对微视频进行，对特定教学技能和教学内容进行评价，并选择优秀的微视频作为优秀资源。
微格教学，将视频划分为多个微视频评估，有助于加强教研活动的针对性，利用微格理论，更有效地提高教师某个教学技能和教学内容的能力。同时，以微视频的形式作为优秀课程资源，以更短的形式，有助于提高其它教师学习某个教学技能和教学内容的效率。
[bookmark: _Toc24021]10、网络课件制作
系统能自动生成可供网络点播的网络课件，后期可对录像文件进行删减、合成、索引等编辑，也可导入非线性编辑软件进行专业编辑。方便学校教与学的综合应用及优质精品课件的评比等等。
[bookmark: _Toc16857]11、优秀微课视频开放
将全市的优秀课程进行评选，在网络上以视频资源的形式直接向全市学生开放。涵盖的内容广泛、覆盖的学生面积大，更大范围地推进教学资源的均衡化。为解决中小学生网络学习注意力难以持续集中的问题，提供视频编辑器，将优秀课程资源按照知识点划分3-5分钟的微课视频。知识点视频按照学科、年级、进度等组织，为学生利用网络视频资源学习提供了更为方便和针对性的方案。
[bookmark: _Toc24065]12、优质视频课程资源建设管理
为学校进行优质课程资源库建设，同时也为课件提供开放式共享管理平台。教师上课完成时，录制的课件会自动生成，直接上传到录播资源平台，为教师资源上传点播提供开放式共享平台。同时管理平台全面支持基于校园网或广域网终端对课件库资源的授权访问/浏览查询/分享下载导出等应用。可以建立起校际与学科相交，点与面相织，教科研人员、一线教师广泛参与的立体式全方位庞大的视频教学、教研资源共享平台。
逐步建立起的课程资源可以突破原来教研只能小范围、短时间互动的局限，增强教师参与教研的自主性，回应解决问题的及时性和实现互动交流的广泛性，实现教学与教研同步进行，一举多得。逐步建立起的课程资源也可以让学生有更多的学习选择，更多针对性自主学习，提高学习的灵活性，从而培养学生的学习兴趣，达到提高学校的整体教学成绩水平。

[bookmark: _Toc222][bookmark: _Toc20353]四、方案设计
[bookmark: _Toc628]（一）系统结构
互动教学录播系统是一个完整的平台系统，从前端教学视频资源的生成，到后端视频资源的发布、分享应用，摄像机导播切换控制，再到远程互动同步在线教学的实现，提供完整解决方案。互动教学系统集视频、音频和数据通讯于一体，支持丰富的多媒体教学和课件制作管理，可实现互动、直播、点播等多种教学模式，专门面向教育主管单位、学校、培训机构和企业推出的学习管理、知识管理的互动网络学习平台系统。
互动教学平台系统凭借强大完善的应用功能、稳定卓越的系统性能，为广大用户提供了远程实时互动式教学、异地同步授课、异地学术交流、远程家教辅导、网络家长会、公开教学观摩、课程答疑等多种应用模式，从而实现身临其境、直观真实的现场效果。
互动教学录播系统在保证录制功能、远程互动功能的同时，能通过学校局域网网络把教室授课内容实时的传输到校园局域网直播，满足局域网用户能实时的能够实现教室转播与网络直播。再通过远程专线专网的架设，实现跨地区教育资源的同步共享，让偏远地区、优质资源缺乏地区的学生与发达地区、优质资源集中地区的学生实现“同上一堂课”，满足教学沟通交流的需求。
互动教学录播系统是基于现阶段多媒体教室、录播教室、互动教室中所有的设备进行融合，打破了目前国内互动录播产品生产厂家，只强调课程录播功能而忽视录播设备之间的配合，导致录播系统设备多，线路杂乱，功率高，占用教室空间，某种程度影响老师教学等隐性问题的现状。互动教学录播在实用性、人机功能上做了很多创新，同类设备之间的有效融合与功能性复用，做为一个整体性产品应用于互动教学之中。
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[bookmark: _Toc3739][bookmark: _Toc2332]1.互动教学结构图

[image: D:\2019年标底参数和控标资料\2.产品资料\02.远程视频&录播\教学录播\精品互动录播系统架构图副本.png精品互动录播系统架构图副本]
2.单间精品互动录播教室结构图
[image: ]
3.系统拓扑图

结构图说明：
精品互动录播教室由互动录播系统、高清摄像机、音频处理系统、专业拾音话筒、功放、音箱、录播资源管理平台、录控、媒体控制系统，服务器等多个部分组成，其中：
①高清互动录播系统由互动录播主机、数字音频处理主机、媒体控制主机、录播资源管理平台组成；
②摄像部分由教师双目跟踪摄像机、学生双目跟踪摄像机和高清板书摄像机组成；
③跟踪定位软件由两台双目跟踪摄像机完成图像的采集分析；
④声音采集由指向性拾音话筒组成，互动录播主机内部集成音频处理系统；
⑤管理控制部分由互动录播主机、数字音频处理主机、媒体控制主机、睿控、录播资源管理平台、导播控制软件和服务器组成。
[bookmark: _Toc1959]（二）系统组成
[bookmark: _Toc26348]1、音响扩声系统
[bookmark: _Toc381862933][bookmark: _Toc1248][bookmark: _Toc30468]（1）系统概述
根据精品录播教室的面积和使用功能，参考国家扩声厅级标准一级进行设计，音响扩声系统主要由扬声器、功率放大器、音频处理设备、调音台、话筒、音源等设备组成。整个系统选用同类产品中音色优美的高档次音响器材为主组成音响系统，选用同类产品中技术最成熟、性能先进、使用可靠的产品型号，通过计算精品录播教室的音响场地系数进行设计，保证精品录播教室每个角落的声场听觉均匀，没有出现失真、偏音、混音、回响等不良音响效果；精品录播教室的扩声系统主要由三大部分组成：声源、音频处理设备、功放及扬声器系统。
[bookmark: _Toc19411][bookmark: _Toc5009][bookmark: _Toc381862934]（2）系统设计
[bookmark: _Toc7036]①设计标准：
精品录播教室音响扩声系统根据精品录播教室的面积、长宽比例和使用功能，参考国家厅堂扩声设计标准一级进行设计。语言扩声系统一级标准要≥98dB，声场不均匀度要做到1kHz和4kHz时测量≤8dB；传声增益在125～4 kHz的平均值要≥-8dB。精品录播教室扩声系统的音响效果应能符合以上GYJ125厅堂扩声系统设计的声学特性指标中的语言扩声一级标准演讲时应能达到语言清晰、无失真、声压余量充分、声场分布均匀、无声反馈啸叫，声像定位正确。
音响设计标准—会议类
	等级
	最大声压级
	传输频率特性
	传声增益
	稳定声场
不均匀度
	系统
噪声级

	一级
	额定通带内≥98dB
	以125Hz～4kHz的平均声压级为0dB，在此频带内允许范围：－6dB～＋4dB
	125Hz～4kHz的平均值≥－10dB
	1KHz、4kHz时≤＋8dB
	NR-20

	二级
	额定通带内≥95dB
	以125Hz～4kHz的平均声压级为0dB，在此频带内允许范围：－6dB～＋4dB
	125Hz～4kHz的平均值≥－12dB
	1kHz、4kHz时≤＋10dB
	NR-20

	早后期声能比（dB）
	500Hz～2kHz内1/1倍频带分析的平均值≥＋3dB（可选择项）



精品录播教室的容积、混响时间决定于建筑结构以及所采用的装潢材料。适当减少原建筑的混响时间，提高信噪比，减少声反射现象，校正长时间、长延迟和高声压级的特定反射声。根据精品录播教室的容积，我们估计总的混响时间最好控制在0.7～0.8s范围内，其他工作需由扩声系统来完成。
[bookmark: _Toc13157]②音箱设计：
扬声器的选型应按以下原则选用：高灵敏度及宽阔平滑的频率响应、高输出声压及低失真度、有效的控制声音指向性及覆盖面。要求整体扩声扬声器高频清晰，中频具有极高控制力和穿透力，声音饱满，低音扎实。系统声音具有高保真度、清晰、声音较硬度适中。并根据精品录播教室扩声特性一级指标要求，从系统设计入手，结合计算机软件分析，最后设计出系统配置，以减小声能的扩散反射、声干扰、声聚焦等声学现象对语言扩声清晰度造成的不良影响。
精品录播教室音箱采用专业全频音箱，精品录播教室的音箱由主扩声音箱组成。主扩声音箱由2只6寸全频音箱组成，每只音箱功率达到120W，安装在精品录播教室台前面两侧；满足精品录播教室的需求。
[image: image420]
主扩声音箱
[bookmark: _Toc3856]③功放设计：
功放系统应具有全面的保护措施，包括软启动，输入浪涌限制，输出短路、直流、过载保护，主保险丝保护，开关机哑音保护，射频干扰保护，使功放更稳定工作。提供良好的、稳定的功率输出供给扬声器系统。功放电路设计需合理，线路失真尽可能低，频带展宽，频响曲线平直，噪音低等。
精品录播教室的功放都采用高效专业级功放，内置有智能软开机系、线路阻抗检测保护系统、超低信号放大系统等，多共输出模式，通过科学技术音箱常态功率和峰值功率，采用1.5-2.0冗余功率量配置，满足在不同音箱下和超长时间工作。
精品录播教室功放采用了专业功放，配置了1台主音箱功放；主音箱功放每个通道功率达到150W，满足精品录播教室的需求。
[image: ]
数字功放
[bookmark: _Toc3343]④周边设备:
精品录播教室音响扩声系统周边设备配置了音频处理器和调音台，调音台自带话筒或线路输入，录音输出，主输出，监听输出，效果输出和效果输入，编组输出；把话筒信号和DVD等音频信号输入调音台，通过调音台对音频信号的放大、混合和初步的音频处理，再通过主输出给音频处理器，音频处理器主要对噪音的抑制、反馈信号的抑制、声音音质的处理美化、延时处理等等功能，然后将处理后的音频信号输出主音箱功放进行功放信号放大处理，驱动主音箱扩音，输出给辅助音箱功放进行功放信号放大处理，驱动辅助音箱扩音。
周边产品选用：音频处理器，电源时序器等，满足会场的需求。
[image: SWIFT 16]       [image: ]
        数字音频处理器                    电源时序器
[bookmark: _Toc381862935][bookmark: _Toc10627][bookmark: _Toc11701]（3）系统功能
综合音响扩声系统的配置，结合精品录播教室对音响扩声系统的使用需求，整个音响扩声系统设计可实现以下使用功能：
①采用音频处理器，反馈抑制器和数字周边处理器，设计多种工作模式，例如会议讨论模式，影音模式、节目模式、远程会议模式等，可根据不同的需要快速调节前级处理器，满足不同模式的音响扩音。
②采用多编组调音台，多路编组输出，解决精品录播教室开展远程视频会议时远程音频与本地音频信号分组输出。
③预置多组出厂会场效果和工作模式，现场调试可下载直接使用，无需进行复杂调试。
④采用软件调试和设置，可根据现场的环境、位置摆放、音箱摆放、会议的类型等进行预先设置和实时调节，系统可以与集中控制系统对接，通过集中控制系统进行管理。
⑤根据会议类型设置压限效果，防止信号输出过大，带来过大的音频电流，烧坏音箱。
⑥根据会议类型设置噪音门效果，滤波多余的噪音输入音响设备，产生噪音，影响音响扩声效果。
⑦音箱采用一对一定阻传输方式，音箱与功放阻抗匹配，采用专业全频音箱，还原出最佳的音质效果。
[bookmark: _Toc8476]2、集中控制系统
[bookmark: _Toc11903][bookmark: _Toc19256]（1）系统概述
中央集中控制系统为智能多媒体精品录播教室系统设计灵魂，集中了灯光、机械、投影及视音频控制手段于一体，为使用者提供简单、直接的控制界面，令使用者能方便地掌握整个空间环境各设备的状态及功能。精品录播教室中控系统设计一套中控主机，一套音视频切换矩阵，满足对精品录播教室音视频进行实时切换调度，中控系统采用无线触摸屏进行操作，中控主机和无线触屏根据精品录播教室时间使用情况，编辑运行控制程序，下载到中控主机和无线触摸屏进行控制运行，在无线触摸屏的控制线，达到音视频切换实时操控，解决繁琐操作。
[bookmark: _Toc8861][bookmark: _Toc19608]（2）系统设计
精品录播教室的集中控制系统由MC-1000可编程中央控制器、触摸屏、各种总线设备组成。
[image: ]
控制主机
整个系统以MC-1000中央控制器为核心。它以控制总线与各个设备相连接，彩色触摸屏接受操控者发出的控制要求，然后通过各种控制接口向各个延伸控制设备及被控设备发出控制指令，所有控制功能通过专用系统软件编程而成，具体控制可通过彩色液晶触摸屏实现。其操作界面根据用户的实际要求，设置得直观而易于理解。
精品录播教室配置电源管理模块，负责对精品录播教室的设备电源管理，可以控制音响系统电源、投影机电源、投影幕升降、桌面升降器、窗帘等设备电源，所有的操控都可以通过无线触摸屏完成，紧急情况下可以通过手的进行控制。
中控系统还在会议中担当会议摄像跟踪人员，通过连接摄像机和会议系统，对会议发言单元的控制信号进行处理，在进行控制摄像机，达到单元开启发言时，摄像机自动跟踪到位，同时也可以通过无线触摸屏进行控制摄像机调焦、变倍、放大、缩小等。另外中控系统可以通过中控主机的红外接接口对DVD播放器、液晶电视机、窗帘等进行控制。
[bookmark: _Toc16881][bookmark: _Toc11526]（3）系统功能
中央控制系统智能中央控制系统将控制精品录播教室的各种受控设备集中到一台无线触摸屏触摸显示屏进行控制，通过预先编制好的图文界面，轻松控制精品录播教室室内各种系统受控设备操作。
中控系统通过串口RS-232协议控制精品录播教室的视频矩阵来控制精品录播教室的视频信号切换等；
中控系统通过串口RS-232协议控制精品录播教室摄像机的云台转动，摄像机变焦等调节；
中控系统通过串口RS-232协议控制精品录播教室的音量控制器来控制精品录播教室DVD、无线话筒、有线麦等的音量大小调节；
中控系统通过串口RS-232协议控制精品录播教室的灯光控制器来控制白炽灯的亮度调节；
中控系统通过串口RS-232协议控制精品录播教室电源管理器来控制精品录播教室设备的电源管理，实现机房所有设备电源开关、通过电源管理器的继电器可以控制电动投影幕，电动窗帘、电动吊架等设备的升降；
中控系统通过串口RS-485协议控制精品录播教室的液晶升降器，实现液晶升降器的统一升降；
中控主机内置红外学习模块，可以学习红外遥控器的短码来取代遥控器的功能实现统一管理，精品录播教室的DVD，电视机,投影机等设备可以通过红外的方式进行控制管理。

[bookmark: _Toc29423]3.录播系统
[bookmark: _Toc26126][bookmark: _Toc21953]（1）系统概述
会议室录播系统实现了对会议中主持人或主讲人表情、语言、肢体动作以及其板书、电子课件、多媒体设备；与会人员或学生倾听、回答、交流全方位各因素进行实时同步录制，并在此基础上实现会议或教学现场的直播和点播的功能。系统采取分—总—分的模式，即，将上述各要素按音频、视频以及VGA信号分类采集，通过会议室录播系统综合到一个单独的、主流的流媒体视频文件中，再根据用户安全及保护要求，分开提供多级权限，根据各个级别权限的不同使到能收看到的资料也相应不同，以此完善用户的权限管理。
[bookmark: _Toc20207][bookmark: _Toc20847]（2）系统设计
会议室录播系统是一套操作简单易用的系统，由会议录播主机，图像采集设备以及音频采集设备组成。
  [image: ]      [image: ]
            视频录播主机                   高清摄像机
[bookmark: _Toc9923][bookmark: _Toc21751]（3）系统功能
➣嵌入式管理系统，内置于录播主机中，实现紧密无缝结合；
➣B/S架构，兼容IE等浏览器，系统包括视频处理模块、音频处理模块、VGA处理模块、直播模块、录制模块、剪辑模块、资源管理模块；可通过IE等浏览器进行远程的配置、管理录制、直播、用户管理、主机参数的修改等操作；
➣具备本地和远程两种控制管理模式；
①本地管理控制模式即通过外接显示设备直接进行导播切换、控制、录制、视频剪辑、点播、直播、功能设置等，无需借助网络。
②远程管理控制模式即通过网络来实现对导播切换、控制、录制、视频剪辑、点播、直播、功能设置等。
➣采用H.264编码方式和AAC音频压缩方式，在本地和远程两种管理模式下，都能实现单流单文件的电影模式录制与多流多文件的资源模式录制
➣生成视频文件可同时保存为Ts和Mp4两种格式，满足高清视频和通用播放器播放观看的需求；
➣具备预监（PVM）和播放（PGM）窗口；在本地和远程两种导播模式下，都可以实现对接入视频信号的单画面导播切换和多画面任意组合，包括二分屏、画中画、三分屏、四分屏等组合模式，以及一键录制功能；
➣录播系统具备矩阵切换模块，通过矩阵切换模块下的各通道按钮，实现任意通道信号的随机切换；
➣在本地和远程两种导播模式下，都可实现对摄像机控制，如变焦、移动、预制位切换等，支持PLECO-P\PLECO-D\VISCA协议；
➣直播模式下，支持客户依据网络带宽进行高清标清两种直播模式选择，且支持直播画面具备双击全屏观看功能；
➣系统具备全自动多场景录制编辑：系统可配合自动跟踪系统，实现教师、学生、黑板和多媒体设备等多个场景之间的切换，进行全过程、全场景的无人值守自动录制和自动编辑；
➣系统具备网络掉线自动重连功能，且主机支持跨网段、广域网的直播与点播；
➣自定义视频制式、压缩码率、分辨率、文件打包大小、文件打包时间，音频采样率和压缩率，具备时间的网络校时功能；
➣设备具备外接网络存储功能，支持课件资源自动上传中心服务器等；
➣高清媒体流最高支持1080P,支持1024x768、1280x720、1280x800、1280x1024、1920x1080，图像压缩质量分1-6等级，最大压缩码率可调，满足高帧率动态高清信号录制的需要。标清媒体流支持320x180、640x360，图像压缩质量分1-6等级，最大压缩码率可调，自动侦测识别接入信号类型；
➣录播主机具备远程重启功能，用户的增添和权限管理功能，以及LOGO添加、片头设置、调音设置、背景自定义等功能。
[bookmark: _Toc8461]4、远程互动教学系统
[bookmark: _Toc19222]（1）概述
根据2017教育信息化文件指出，全国各类院校的“专递课堂”建设要继续完善加强，共同推进教育信息化的进程，使不同地区地域学生都能够共同享有优质的教学资源，实现“同上一堂课、共享一名师”的目的。
时刻关注教育信息化发展，然而纵观全国的教育现状背景，有以下难题：
①教学点分布广，数量多，市中心学校难以全面协调优秀教育资源
②交通不便，经济落后的大部分偏远山区学校教学条件艰苦
③网络不稳定，带宽不理想，实际直播效果不顺畅
④区域师资力量不足，教育资源分布不均衡
互动专递课堂是利用现代信息化网络，将偏远地区上不齐课，上不好课的薄弱学校与城镇中心学校的课堂同步；教师同时在本地与远程教室授课，两地师生课上实时教学互动，课后音视频教学资源共享；缩小薄弱学校与中心校教学水平，实现教育均衡化发展。
音桥互动专递课堂解决了薄弱学校师资不足的问题，实现薄弱学校无法开齐国家规定课程的学习需求，实现薄弱学校课堂全学期与中心校同步，共同享有中心校名师资源。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\图片1.png]
系统结构图

[image: C:\Users\Administrator\Desktop\智能校园素材\互动导播界面.jpg]
互动系统导播界面
[bookmark: _Toc31041]（2）系统场景描述
①主讲教室
主讲教室端，老师、学生可以通过教室前方的一体机和电视机观看到老师上课时播放的PPT课件和远程听讲教室的情况，包含远程听课教室三分屏，听课教室学生全景，学生起立回答问题特写。
[image: ]
[image: ][image: ]
②听讲教室
听讲教室端，老师、学生可以通过教室前方的一体机和电视机观看到远程老师上课时播放的PPT课件和远程听讲教室的情况，包含远程主讲课教室讲台全景，主讲教室老师特写。
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc412]（3）系统特点
（1）高清互动录播主机内置MCU功能，一台录播主机便可轻松实现四方无延迟互动，无需额外接入软/硬件视频会议
（2）主讲/听讲教室双互动教学
（3）交互延时低，实时互动无障碍
（4）主讲端简单化操作控制，一键呼叫/调入听课点
（5）网络适应性强，交互效果稳定流畅
（6）满足教育信息化指出的“一校带多校”、“专递课堂”等教学活动
（7）优秀学校带动偏远农村学校，形成教学资源共享；
（8）与“名师课堂”“专递课堂”对接；
（9）学校一对一、一对多的帮扶课堂；
（10）可实现跨市跨区等帮扶；
（11）任意一个学校都可作为主讲端
（12）真正实时在线直播教学
（13）广电级实时直转播“零”延迟
（14）大面积多教学点覆盖
（15）稳定高清画质传输
[bookmark: _Toc8869]（4）系统应用
音视频交互：系统支持多路视音频并发，教师可随时切换任意学校的视频窗口，灵活控制其他学校教室的发言权限，具有高品质的视音频互动效果，使得课堂交流清晰流畅。 
①文字交互：教师、学生可以与全体人员或某个人在文字讨论区进行课程答疑，问题讨论。 
②白板交互：独有的白板捕获设备和技术，实时捕获教师在普通硬件白板上的书写，并可迅速广播到学生的计算机屏幕上，支持多人标注，使普通白板与网络课堂完美结合。 
③课件共享：同步共享各种格式制作的课件，并提供丰富的标注工具，支持多人标注。 
④协同浏览：教师和学生可同步浏览网络上的教学信息，并支持多网页浏览。 
⑤屏幕广播：教师可以方便的将桌面操作情况和操作步骤共享给网络课堂中的所以成员，使协同工作、应用培训等功能轻松而方便。 
⑥电子举手：学生可以随时举手，教师可以根据课堂情况决定是否让学生提问题，以保证良好的课堂秩序。
[bookmark: _Toc14392]5、互动教学云平台系统
[bookmark: _Toc31023]（1）概述
互动教学云平台系统是基于PC端开发的一套纯软件结构的，以音视频交互技术为核心的多功能和多用途的互动教学服务云平台。
互动教学云平台是一款完全意义上的专业化多媒体交互系统，具有先进的设计理念、强大的功能模块、便捷的操作界面和可扩展开发的应用平台。系统具备丰富的即时通讯和协同互动工具、成熟专业的音视频交互功能模块。
该平台满足于高品质、高可靠性、高稳定性，且易大规模部署的教育行业校园互动教学需求，根据2017教育信息化文件指出，全国各类院校的“互动课堂”建设要继续完善加强，共同推进教育信息化的进程，使不同地区地域学生都能够共同享有优质的教学资源，实现“同上一堂课、共享一名师”的目的。
互动教学云平台利用现代信息化网络，将偏远地区上不齐课，上不好课的薄弱学校与城镇中心学校的课堂同步；教师同时在本地与远程教室授课，两地师生课上实时教学互动，课后音视频教学资源共享，实现教育均衡化发展。
互动教学云平台由服务器端软件和客户端软件两个部分组成。
服务器端软件包括基本服务端软件和管理后台，基本服务端软件指系统平台基础服务器软件，满足最基本的多媒体通讯系统建立需要。管理后台为系统平台用户及多级服务器端接入等管理。
客户端软件为C/S结构方式，在pc端安装文件即可与我司高清互动录播主机对接，实现远程互动教学，打破不同系统上的互联互通阻碍。
[bookmark: _Toc20691]（2）系统功能特点
①服务器端软件
服务器端软件由中心服务器、登陆服务器、会议服务器、文档服务器、转发服务器以及组播服务器组成。
各服务器功能如下：
中心服务器：主要负责数据库读写及其它服务器间数据协调。支持SQL和MDB数据库。
登陆服务器：负责用户登陆，好友信息表获得以及点对点信息维护。
会议服务器：负责会议系统的功能。
文档服务器：负责个人文件柜功能。
转发服务器：负责客户端当用户点对点不能连接时（如处于两个不同局域网的用户）,转发其对点数据。
组播服务器：连接上层的会议主服务器或者组播服务器，用来缓解主服务器及上层服务器压力。组播服务器一般部署在不同的网络、不同的机器上，供不同网络的用户选择。
②客户端软件
客户端软件主要具备两个组成部分——即时通讯和音视频互动，以及其他包括谈论组、个人文件柜、辅助工具等功能组成。
[image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片8.png图片8]
[bookmark: _Toc496585692]③即时通讯功能
[bookmark: _Toc335952010]即时通讯（Instant messaging，简称IM）是一个终端服务，允许两人或多人使用网路即时的传递文字讯息、档案、语音与视频交流。互动教学云平台具有多种即时通讯功能和数据协同功能，以下为即时通讯功能设计介绍：
[image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片9.png图片9]
①用户分组
[bookmark: _Toc335952011]可根据学校的实际组织结构进行分组。服务器管理员，通过客户端管理器或后台管理网站进行组织结构管理，组织结构管理与实际校园组织结构是一一对应的树型结构，对于身兼数职的教师，可以同时分在不同的部门中。
[bookmark: _Toc335952012]②文字交流
[bookmark: _Toc335952013]③文字交流记录
[bookmark: _Toc335952014]④音视频交谈
[bookmark: _Toc335952015]⑤IE协同
[bookmark: _Toc335952016]⑥全屏演讲
⑦电子白板
（2）音视频互动功能
[bookmark: _Toc335952019]·互动模式
①主讲控制模式
[bookmark: _Toc335952020]由互动主讲发言人控制互动进程，非主讲发言人被动接受主讲发言人音视频，和数据演示信息。同时界面随着主讲发言人的操作变化，自动变化显示区域。
②自由讨论模式
[bookmark: _Toc335952021]在互动中的用户可任意打开其他在互动用户的音视频。
③自动打开模式
[bookmark: _Toc335952022]用户进入互动后，自动打开所有其他在互动中的用户的音视频。
④扩展模式
本模式为主讲控制模式的扩展模式，一为语音激励模式，一为举手应答模式。
语音激励模式是当系统侦测到用户有语音信号时，系统自动设置该用户为发言人。
举手应答模式是用户点击请求发言申请按钮后，系统自动设置该用户为发言人。

[bookmark: _Toc335952023][bookmark: _Toc335952024]·互动应用模式
[image: 截图04副本]
①互动教学模式
[bookmark: _Toc335952025]普通的互动教学模式，可实现多点互动教学课堂需求。
②网真模式
[bookmark: _Toc335952026]高清互动教学模式，支持各类网真互动教学召开的所需功能。例如：多路视频信号分屏显示。
③网络教室
[bookmark: _Toc335952027]虚拟教室，对应于教室环境，可实现网络教学的各种需求。
④直播教室
虚拟教室，考虑教室人数较多，因而限制主讲人视频图像大小，保证数据演示传输。


[bookmark: _Toc335952029]·互动信息控制（主讲人或管理员可操作）
[bookmark: _Toc335952030]①视频信息控制
[bookmark: _Toc335952031]可限制参会用户传输视频质量的最大分辨率、帧率和品质。
②发言人信息控制
[bookmark: _Toc335952032]可限制互动中最大发言人人数。
③用户权限控制
[bookmark: _Toc335952033]可限制用户使用某些功能，例如互动记录、电子白板操作等。
④参与互动控制
可使互动教学处于保密，使得互动过程中仅针对部分用户可见，或设置为使用密码进入会议，无关用户不能进入互动教学。同时可设置最大互动教学人数。 
[bookmark: _Toc335952034]
[bookmark: _Toc335952035]·音视频控制
①视频控制
[bookmark: _Toc335952036]用户可根据本地带宽情况和本地视频情况，设置图像分辨率、帧率和品质等以及切换或禁用视频。
②音频控制
[bookmark: _Toc335952037]同时根据本地音频设备情况，设置诸如回声抑制、噪音抑制和麦克增益等，系统支持TCP传输声音。并可切换或禁用音频。
③网络自适应
系统支持网络自适应，选择后，系统将根据用户网络状况自动调整用户视频帧率和品质。
[bookmark: _Toc335952038]
[bookmark: _Toc335952039]·显示设置
①功能显示设置
[bookmark: _Toc335952040]用户可根据实际情况，在互动中可设置诸如自动隐藏侧边栏、总是显示视频框架、宽屏模式（16:9）、拉伸图像填满视频区域、自动隐藏本地视频等。
②图像显示设置
[bookmark: _Toc335952041]系统支持八种视频布局模式，用户可根据需求选择相应视频布局模式。同时用户可任意拖动某一画面到相应区域，以作为主画面。
③全屏模式
[bookmark: _Toc335952042]用户可将整个视频显示区域设置为全屏，并可在全屏模式下进行功能操作。 
④自动轮巡
[bookmark: _Toc335952043]建会者、管理员和主讲人可使用轮巡功能，即将主讲人之外的用户分为一个及以上的组，在设定的时间内，显示第一组用户图像，超过设定时间将自动切换到下一组用户。
⑤广播轮巡
建会者、管理员和主讲人将除主讲人之外的一个用户图像在规定时间内，自动广播给互动教学中所有用户，超过规定时间则自动广播下一个非讲人用户。
[bookmark: _Toc335952044]
·媒体文件播放
用户可播放音频或视频文件，主讲人播放的音视频文件将自动传输到所有参会用户处。播放的视频文件图像将自动替换播放着的视频图像。
[bookmark: _Toc335952045]
·互动教学记录
系统支持四种互动教学记录模式分别为记录所有数据（原始格式），只记录声音、演讲和白板，屏幕录像和音频文件。同时系统支持服务器录像。
[bookmark: _Toc335952054]
·文字交流
系统支持用户发送文字信息给所有在会用户，同时用户根据需要在选择只针对某一个用户发送，其他用户将不可见。并且用户可查看消息记录，本方式可用于互动教学点名等用途。
[bookmark: _Toc335952055]
·演讲区
[image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片11.png图片11]
演讲区操作仅为主讲人，其余用户仅可收看主讲人在演讲区进行的操作。演讲区操作分为全屏演讲和窗口演讲。演讲区的数据传输帧率和品质均可调节。收看方可根据自身情况调节演讲区全屏收看或适应屏幕。
[bookmark: _Toc335952058]
·电子白板
[image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片12.png图片12]
电子白板类似于现实中的黑板，有权限的用户可进行操作，无权限用户仅可收看。有权限用户可在电子白板上输入各种形状和文字。对于多个用户具有电子白板操作权限时，不同用户操作的内容以不同颜色显示，同时电子支持多页共存，当一页难以完成演示内容时可增加页继续演示。
[bookmark: _Toc335952059]
·IE协同
[image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片13.png图片13]
IE协同为主讲人可控制演示操作，使得参会者共同浏览一个网页。主讲人可对浏览的网页进行批注操作，其他用户收看其操作。
[bookmark: _Toc335952060]
·超级文件柜
超级文件柜相当于网络硬盘，用户可上传文件到超级文件柜，并可指定在会议中的所有人或部分人可下载。
[image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片15.png图片15]
[bookmark: _Toc335952061]·投票
投票为针对某一问题进行选择。
[image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片16.png图片16]


[bookmark: _Toc24462][bookmark: _Toc8525]6、高清互动同步课堂管理软件
[bookmark: _Toc15386]（1）概述
高清录播集控软件是一款解决校园录播系统范围内所有录播设备的集中监控，远程管理的录播系统客户端远程管理软件。
高清录播集控软件为校园大规模部署录播教室系统提供了统一控制管理工具。通过该软件，可以实现对录播教室系统集群的统一管理，其中包括集群的分组，状态监控，远程操控，导播切换，音量调节，直播点播，管理配置等集群管理功能，是校园大规模部署录播教室系统不可或缺的控制管理软件。   [image: C:\Users\Administrator\Desktop\图片1.png图片1][image: C:\Users\Administrator\Desktop\图片2.png图片2]
[bookmark: _Toc28466]（2）产品特点
①远程实时多画面集中监控校园内所有录播教室；
通过网络连接校园内所有教室内的录播主机，进行远程实时集中监控各教室教学情况，外接电视墙多画面显示学校教室内课堂实时场景，校领导在线巡课时，可随时进行视频抓拍功能。
[bookmark: _Toc496591113]②远程控制管理互动教学模式，实时预监互动课堂情境；
校园网内远程创建互动教学教室编组，自定义编组内教室为主讲教室、互动教室、旁听教室。 
③互动教室编组时限性，系统自动呼叫互动教室；
互动教学教室编组自带时限性，超时自动解散；建立互动教学编组后，编组内录播主机上线后自动被呼叫进行互动教学，授课教师无需任何操作，便可直接进行互动教学。
[bookmark: _Toc496591115]④实时远程导播控制校园内任意录播教室；
实时在线远程连接学校内任意一间录播教室，控制导播功能，录制开始，暂停，停止；多通道预监画面，PGM画面实时显示，录播设备状态实时信息显示，远程操控多画面远程组合播出，直播开始结束等功能。
[bookmark: _Toc496591116]⑤远程点播、配置任意教室录播设备；
支持远程点播任意一台录播设备内录制结束的视频，远程配置修改录播设备相关参数。
[bookmark: _Toc4161]7、录控
[bookmark: _Toc4838]（1）概述
录控为我司自主研发的远程多媒体控制移动APP软件，安装于手机或 Pad 设备中，与我公司高清互动录播系统配合使用，可手持或嵌入讲台，集录播系统远程控制功能于一身。 
简易性操作，人性化设计，最大程度上满足教师在教室内操控所有多媒体电教设备，使教师在上课时更加得心应手的传授知识，无需更多精力放在教学设备的操作上。
            [image: D:\2017中性图片OEM\教学录播\图片2.png图片2]
[bookmark: _Toc27462]（2）产品特点
①系统自动呼叫互动教室；
系统建立互动教学编组后，编组内主机上线后自动被呼叫进行互动教学，授课教师无需任何操作，便可直接进行互动教学。
②授课教师呼叫互动教室；
授课教师通过讲台上内嵌的平板电脑调出互动教室通讯录即可直接进行呼叫任意一间在线的互动教室开始互动教学，直观简洁，舍去传统的繁琐操作。
③实时操控录播系统，预览导播画面；
授课教师通过讲台上内嵌的平板电脑可实时控制录播系统录制开始，暂停，停止；在平板电脑上实时显示录播主机的导播画面，并可对录播主机内通道进行选择及视频信号的切换；
[bookmark: _Toc496584810]④控制多画面选择，选择性录制不同通道视频；
[bookmark: _Toc496584811]⑤切换、锁定老师电脑 PPT，并导播到录播主机导播画面；
[bookmark: _Toc496584812]⑥实时监控录播系统录制状态、直播状态、上传状态、硬盘信息和PPT锁定时间；

[bookmark: _Toc25342]8、互动录播教室组成
[bookmark: OLE_LINK1]互动录播教室由多个子系统组成，包括互动平台子系统；常规多媒体教室子系统（如多功能讲台、数字展台、笔记本电脑、投影机，幕布等）；外部环境子系统（灯光系统、吸音处理）；录播子系统等；音频处理子系统；媒体中央控制子系统；
其中互动录播系统通常由教室场景图像采集、声音采集、VGA采集、图像自动跟踪、图像控制切换、信号数字化处理、记录、直播、扩声等单元组成一套完整的录播系统。其过程是通过图像、声音、电脑VGA信号的采集，把捕捉到的信号进行数字化处理，然后进行记录、网络实时直播、B/S和C/S架构点播及现场扩声。
[image: ]
系统组成图
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精品互动录播教室效果图
[bookmark: _Toc29031]


9、高清全自动录播系统
[bookmark: _Toc26719]（1）概述
[image: 001]
RP-716高清互动录播主机是集多年技术开发经验，并根据市场需求，为多媒体教室专门研发的互动录播一体机。该系列产品在设计上符合人体工程学特点，融入全新的设计理念，重点优化了与录制软件的结合和部分接口，是一款性价比极高的高清智能课件录制产品。该系统采用模块化设计，技术领先，智能化程度高，稳定可靠、操作简单、安装方便。
RP-716高清互动录播主机是一套集摄像、本地导播、远程导播、网络直播、点播、后期剪辑、互动教学等于一体的先进的多功能录播系统。
RP-716高清互动录播主机采用广播级视频导播切换技术，将教室里老师画面、学生画面及老师的电脑画面（PPT、视频、动画等）进行现场导播切换，并实时进行编辑剪切，即时生成专业的教学影像资料。高清互动录播系统，不仅免去了专业视频剪辑中繁琐的后期制作过程，同时也提供了网络直播、点播等功能，极大地方便教学视音频的采集和存储。
RP-716高清互动录播主机不仅支持单流单画面模式导播输出，同时支持单流多画面和多流多画面模式输出，用户可以根据自己的视觉及操作习惯，随意自定义多画面的组合形式及画面组合布局，将日常教学以丰富的视音频形式展现给学生。
[bookmark: _Toc11347]（2）产品特点
①精致轻便
采用工业级外观设计，整机1U高度，重量不超过5 KG；
②高可靠性
嵌入式处理器和DSP硬件编码芯片，嵌入式操作系统，支持7*24小时长期工作，抗病毒黑客攻击；
③高集成度
提供6路1080P高清视频信号接入，3路高保真音频接入；提供1路本地高清视频监视输出；同时还提视频供矩阵切换功能；
④功能强大
集音视频录制、导播、回放、直播、点播、存储、视音频编码等功能于一体；
⑤操作简单
具备导播切换界面，可生成资源模式或电影模式课程录像；
⑥存储安全
除本机内置1T大容量硬盘存储外，具备网络存储和U盘存储功能；
[bookmark: _Toc1256]（3）产品功能
（1）嵌入式系统 高度稳定 
嵌入式管理系统内置于互动录播主机中，实现紧密无缝结合；B/S架构，兼容IE等浏览器，系统包括视频处理模块、音频处理模块、VGA处理模块、直播模块、录制模块、剪辑模块、资源管理模块；可通过IE等浏览器进行远程的配置、管理录制、直播、用户管理、主机参数的修改等操作；
（2）两种录制模式
RP-716高清互动录播系统主要由两种录制模式，分别是资源模式录制和电影模式录制。
（3）资源模式
资源模式可以将接入的所有信号分别以单路视频画面的形式录制下来，并存储到指定的位置，存储位置可以是U盘、硬盘、阵列或网络硬盘等。
（4）电影模式
电影模式是将教室内教学的场景通过导播切换后形成一个完整的视频文件，而切换的场景可以是单画面，也可以是多画面组合，其中包括画中画、二分屏、三分屏、四分屏等，任意信号自由组合、自由切换。
（5）三种视频会议互动方式
①广域网连接视频会议
打破传统视频会议公私网穿越问题，任何公网，私有网络环境下都可进行远程视频会议，无需复杂繁琐的网络设置。
②H.323连接视频会议
支持标准通讯协议H.323方式连接任何不同品牌的视频会议终端，可扩展至其他精品录播教室进行远程视频会议。
③云平台连接视频会议
支持通过云平台创建精品录播教室，打破参会人员局限，移动端、PC端都可以随时参会；支持各项视频会议功能，如电子白板，IE协同，全屏演讲等；支持多种会议模式，多种应用等。
（6）本地一键导播控制
自带一键导播功能，可通过导播界面实现一键导播切换，快速、便捷。
自带控制功能，可通过控制按钮，实现对摄像头的位移、变焦控制等操作。
[image: ]
本地导播界面图
（7）远程导播控制
具备远程导播功能，通过网络内任一电脑，可远程操控录播系统，实现其远程录制导播功能。也可通过远程控制界面，实现对摄像头的位移、变焦控制等操作。
[image: C:\Users\wyw\AppData\Roaming\Tencent\Users\305102148\QQ\WinTemp\RichOle\$5E%1K5$QUMLS)_W6)XIHDW.jpg]
远程导播界面图
（8）两种码率直播模式
RP-716高清互动录播主机自带直播功能，可以在本地完成对课程的直播教学，也可以通过远程网络传输，实现其在线直播观看功能。同时可以依据当前网络带宽情况，选择高码流或低码流的模式进行直播。
（9）两种点播模式
RP-716高清互动录播系统自带点播功能，可以在本地实现点播功能，也可以在网络内任一台PC机上实现其远程点播功能。
（10）视频剪辑
针对录制完成的视频文件，可以依据客户需求，对视频文件进行剪辑。
（11）导播画面独立输出
支持导播输出PGM播出画面在第二屏播出，投放到投影等显示设备。
（12）VGA信号采集
VGA采集，采用高品质硬采集方式，避免了软采集中需要禁用硬件加速造成的性能受限，或不禁用硬件加速造成的影片播放无法采集的现象。讲解内容变化或PPT等切换时，自动识别切到导播输出。自动识别不同情况下的鼠标操作行为，当切到导播输出时，教师鼠标或光笔在讲解时，VGA自动保留在播出画面中，自动识别非讲解时鼠标动作。自动排除系统网卡、杀毒软件提示信息等可能造成误报的信息。
（13）备份
对录制的视频文件，可以依据需求实时进行数据备份，支持U盘、移动硬盘、网络硬盘等备份，保证录制文件的安全性。
（14）权限设置
针对不同客户的操作访问，可以设置不同权限功能，便于对资源文件的统一管理。
[bookmark: _Toc19271]四、产品优势
（1）嵌入式管理系统，内置于录播主机中，实现紧密无缝结合；
（2）B/S架构，兼容IE等浏览器，系统包括视频处理模块、音频处理模块、VGA处理模块、直播模块、录制模块、剪辑模块、资源管理模块；可通过IE等浏览器进行远程的配置、管理录制、直播、用户管理、主机参数的修改等操作；
（3）具备本地和远程两种控制管理模式
①本地管理控制模式即通过外接显示设备直接进行导播切换、控制、录制、视频剪辑、点播、直播、功能设置等，无需借助网络。
②远程管理控制模式即通过网络来实现对导播切换、控制、录制、视频剪辑、点播、直播、功能设置等。
（4）采用H.264编码方式和AAC音频压缩方式，在本地和远程两种管理模式下，都能实现单流单文件的电影模式录制与多流多文件的资源模式录制
（5）生成视频文件可同时保存为Ts和Mp4两种格式，满足高清视频和通用播放器播放观看的需求；
（6）支持4路及4路以上通道的导播切换，且具备预监（PVM）和播放（PGM）窗口；在本地和远程两种导播模式下，都可以实现对接入视频信号的单画面导播切换和多画面任意组合，包括二分屏、画中画、三分屏、四分屏等组合模式，以及一键录制功能；
（7）录播系统具备矩阵切换模块，通过矩阵切换模块下的各通道按钮，实现任意通道信号的随机切换；
（8）在本地和远程两种导播模式下，都可实现对摄像机控制，如变焦、移动、预制位切换等，支持PLECO-P\PLECO-D\VISCA协议；
（9）直播模式下，支持客户依据网络带宽进行高清标清两种直播模式选择，且支持直播画面具备双击全屏观看功能；
（10）系统具备全自动多场景录制编辑：系统可配合自动跟踪系统，实现教师、学生、黑板和多媒体设备等多个场景之间的切换，进行全过程、全场景的无人值守自动录制和自动编辑；
（11）系统具备网络掉线自动重连功能，且主机支持跨网段、广域网的直播与点播；
（12）自定义视频制式、压缩码率、分辨率、文件打包大小、文件打包时间，音频采样率和压缩率，具备时间的网络校时功能；
（13）设备具备外接网络存储功能，支持课件资源自动上传中心服务器等；
（14）高清媒体流最高支持1080P,支持1024 x 768、1280 x720、1280 x 800、1280 x 1024、1920 x 1080，图像压缩质量分1-6等级，最大压缩码率可调，满足高帧率动态高清信号录制的需要。标清媒体流支持320 x 180、640 x 360，图像压缩质量分1-6等级，最大压缩码率可调，自动侦测识别接入信号类型；
（15）录播主机具备远程重启功能，用户的增添和权限管理功能，以及LOGO添加、片头设置、调音设置、背景自定义等功能；
[bookmark: _Toc16891]
10、自动跟踪系统
[bookmark: _Toc3969]一、教师自动跟踪
[image: QQ截图20160420155230]
（1）内置业界领先的人体检测及锁定跟踪图像算法，无需外接跟踪主机和辅助摄像头； 
（2）一体化集成设计，可同时输出最高达1080P60的全景摄像机SDI视频和特写摄像机SDI视频；
（3）全景摄像机广角视频无畸变；
（4）特写摄像机和全景摄像机视频颜色、亮度等保持一致；
（5）具备教师身高自适应功能；
（6）跟踪范围可覆盖全部教室，不再局限于讲台，即使目标走到学生中间也可保持跟踪；
（7）极强锁定和抗干扰能力，即使目标长时间静止也能始终锁定跟踪目标，不被其他运动目标或投影仪内容干扰；
（8）全景摄像机视频和跟踪摄像机视频之间可配置为自动切换模式；
（9）支持多种跟踪模式；
（10）摄像机内置智能导播切换策略。
[bookmark: _Toc9667]二、学生自动跟踪
[image: ]
（1）内置业界领先的人体行为识别图像算法来检测学生的起立和坐下动作，无需外接跟踪主机和辅助摄像头；
（2）一体化集成设计，可同时输出最高达1080P60的全景摄像机SDI视频和特写摄像机SDI视频；
（3）全景摄像机广角视频无畸变；
（4）特写摄像机和全景摄像机视频颜色、亮度等保持一致；
（5）智能识别单人或者多人起立和坐下动作，并给出单人或者多人的特写定位镜头；
（6）可识别站立后的离座走开动作；
（7）全景摄像机视频和特写摄像机视频之间可配置为自动切换模式。
（8）安装位置灵活，不局限于教室前面正中位置。
[bookmark: _Toc28098]
11、音频处理系统
[bookmark: _Toc32607]一、概述
高清互动录播主机RP-716内嵌音频处理模块，采用AI人工智能智能语音、使用时无需进行任何调试、设置，采用全双工回声消除算法、噪声分离算法，不需要预设噪声门，无损语音；采用自动增益（AGC）算法，无论讲话人距离麦克风远还是近，均能实现良好的录音效果。
[bookmark: _Toc3541]二、功能特点
智能降噪，无建声环境的完美拾音，音质无损
全双工回声消除算法（20Hz—20KHz）
自动增益，无论说话人远近均能实现良好清晰的录音效果
接口无需进行设置，后期维护简便
内置声卡：2.0声道，PC即插即用，免调试
使用普通电容麦克风，录音距离增加至6米以上
[bookmark: _Toc32576]三、全自动拾音系统
在师生互动的教学现场，要真实地记录教师与学生之间的对话，就需要采集到高质量的声音。在学生声音方面困难较多，如学生的座位很分散、由于多种原因回答问题时声音普遍很小、全体发生时声音又很大，这些都是很难协调的矛盾。经过我们的努力，成功地解决了上述问题。在拾音技术上有较大的创新和突破，实现了教师与学生都不使用无线话筒的前提下，同样能获得很好的声音效果。
要解决不佩戴繁琐的无线话筒，对话筒的选择很重要。强指向话筒是远距离拾音的最佳工具，所谓远距离拾音是一个相对的概念。是行业内一个专用词，前几年，将2米左右的距离为“远距离”，而现在这个概念已经超过10米。远距离拾音技术不是现在才有的新技术，它很早就应用在戏剧舞台上。但早期的话筒指向性差，效果不好，现在的话筒有了很大的发展。目前很多影视的同期录音都采用这种技术。他的主要优点是利用自然混响，拾取的声音更自然、更真实。
[image: IMG_2052]
在教室的不同区域里，共布置了8支强指向话筒，教师的2个，学生的6个，位置分布见图中所示。根据我们对录播教室拾音的设计，要求教师在教室前部的活动范围内，教师的头部与话筒的最远距离不得超过1.5米。教师话筒，位于教室前方两侧。距黑板2米，高度为2.2米至2.5米之间，向下倾斜25度，这样的设计，是保证教师在讲台两侧讲话时话筒正确的拾音。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\常态化4.jpg]
学生的话筒在教室的中部，距黑板2.5米和5.5米在教室中线的位置各1支。话筒朝向教室的后方，向下倾斜40度。对学生的声音效果比教师的低一些，每支话筒的拾音范围比教师的范围大，距离话筒较远的学生，站立时头部距离话筒虽然超过2米，也能较好地得到学生的声音。如实的表现教师与学生的互动效果。
频率响应曲线
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方向性
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[bookmark: _Toc18572]四、拾音系统优势
（1）麦克风具备声控自动开闭功能，根据音源的位置和声音的大小自动调整拾音效果，可有效的减少环境噪音的拾入，提高录音的清晰度，保证教室内均匀拾音，同时采用无痕、无噪切换开关，避免了内部噪音的产生。
（2）采用自动压限技术，保证在不同距离内讲话，拾音的音量大小一致（声音差距小于3DB），同时也解决了现场声音过大时录制音频失真，和录制信号过大的问题。
（3）使用指向性话筒，采用语音滤波电路，可以降低人声外的频率成分，提高信噪比，保证声音清晰干净。
（4）采用先进的降噪技术，可有效的降低环境噪声的录入，可降低环境噪音10-15DB。
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音频处理器器采用自动压限技术，和声控自动开闭话筒功能,保证在距话筒不同距离内讲话，拾音的音量大小基本一致，如图（1）距话筒30厘米距离录音信号电平平均值为-17.16DB，如图（2）距话筒2米距离录音信号电平平均值为-19.65DB，采用自动压限技术后，两者差距仅3DB左右，而采用普通无压限功能的录音设备，录音信号差距达到10DB以上。
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            采用降噪技术              未采用降噪技术	

用先进的降噪技术，可有效降低环境噪音的录入，开启降噪功能后，在安静状态下录音信号电平平均值，达到-65DB至-70DB，信噪比提升到50DB以上。
使用指向性话筒，采用话筒声控开启技术，和语音滤波电路，可以降低人声外的频率成分，提高信噪比，保证声音清晰干净，在安静状态下录音信号电平平均值，达到-56.5DB,录音信噪比达到40DB以上，录音更清晰。
[bookmark: _Toc7960]12、录播资源管理平台
[bookmark: _Toc30774]一、概述
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建设学校录播资源管理平台，可以将录播教室的媒体教育资源进行统一的管理和应用。录播资源包括录播教室的录制内容、标准格式的音视频文件、各种类型的文档等资源内容，所有这些资源都可以方便的通过录播资源管理平台进行直播、点播、统一上传、编辑、管理、制作和在线预览查看。
录播资源管理平台将是学校信息化管理平台的核心，无论是学校硬件资源还是各种信息化软件平台中需要的资源内容，都需要通过录播资源管理平台进行统一管理，方便管理人员对学校信息化资源的处理和调用。 
二、功能特点
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三、平台优势
（1）资源建设：
·对接学校精品互动录播教室，常态化互动录播教室等。
·校内公告信息发布，校园文化传播。
·教师学生自主个人空间，存放个人音视频资源。
·课前教师备课，课后教师专家领导集体教研。
（2）资源管理：
·设备管理
·远程设备管理
·在线监控
·系统管理
·用户管理
·权限管理
·角色部门管理
·媒体资源管理
·视频、音乐、图片
·文档课件、电子书
·资源上传下载分享收藏
·资源审核
·转码管理
·视频打点标记
·教学管理
·在线点评
·互动直播教学
·课堂直播
·课堂点播
·在线巡课
（3）资源应用：
·同步课堂
·在线教研
[bookmark: _Toc23037]·微课编辑
·优课评选
[bookmark: _Toc26631]第九章 多功能教室
[bookmark: _Toc21180][bookmark: _Toc16711]一、项目概况
本次项目设计的是多媒体教室的音视频会议系统，会议系统主要用于日常开会、研讨会、培训、年度会议，主要满足重要会议的召开，多媒体教室的学术报告，技术培训，以及在会议过程中的发言等功能。

[bookmark: _Toc15550][bookmark: _Toc25208][bookmark: _Toc1876]二、项目要求
多媒体教室项目建设，按照“需求牵引、瞄准前沿、确保可行、利于发展”的思路，建设一个集视频显示系统、会议发言系统、音响扩声系统为一体的多媒体教室，确保多媒体教室设计理念先进、系统稳定、功能完善、指挥高效。
（1）满足演讲、讲座、培训、学术交流等方面的需要；
（2）保证音频扩音系统易操作、功能灵活，满足会议的不同功能需求；
（3）保证会议系统易操作、功能灵活，满足多媒体教室的不同功能需求。
（4）满足高清信号传输、视频终端信号接入及信号显示的需要，系统要做到可方便快捷的管理所有音频、视频系统；
[bookmark: _Toc28706]
三、总体设计
[bookmark: _Toc27277][bookmark: _Toc30582]（一）设计依据及技术标准
1、系统设计的依据
（1） 用户对项目的要求；
（2） 有关本项目的材料（如招标文件要求）；
（3） 建筑装修图纸；
（4） 国际、国家、省、行业有关技术标准和规范；
（5） 其他有关文件和资料。
2、系统实施所涉及的技术标准和规范，产品标准和规范，工程标准和规范，验收标准和规范等必须符合国际、国家和省有关条例及规范，至少应包括：
《厅堂扩声系统声学特性指标》                GYJ25-86
《厅堂扩声特性测量方法》						   GB/T4959-95
《扩声系统声学特性指标与测量方法》				WH01-93
《声系统设备互连的优选配接值》					GB/ T14197-93
《电气装置安装工程施工及验收规范》				GBJ 232-92
《扩声译音系统安装工程施工及验收规范》		GY5055-1995
《建筑安装工程质量检验评定统一标准》			GBJ300-8
《民用建筑隔声设计规范》						   GBJ118-88
《会议系统及其音频性能要求》				   	GB/T15381-94
《民用建筑电气设计规范》					   	JGJ/T16-96
《厅堂混响时间测量规范》					   	GBJ76-84
《剧院建筑设计规范》						   	GYJ57-2000
《建筑与建筑群综合布线工程设计规范》			GB/T50311-2000
《建筑与建筑群综合布线工程验收规范》			GB/T50312-2000
《智能建筑设计标准》							   GB/T50314-2000
《中华人民共和国公共安全行业标准》				GA/T75-94
《电气线路和电气设备安装》						94D801
《客观评价厅堂语言可懂度的RASTI法》			GB/T14476-93
[bookmark: _Toc27579]
（二）设计原则
我公司以用户至上为原则，在符合国家规范的前提下，最大限度地满足客户的需求。以下是我公司为客户利益着想，本着技术先进、高效便利、投资合理的精神在系统设计中所坚持的八条原则。
先进性：本系统选用先进、实用的技术和功能完善的智能会议产品，一流的设备，在技术上适度超前，整个系统体现当今智能会议系统技术的发展水平，符合今后的发展趋势，在今后相当长的一段时间内可保持其技术的领先地位。
成熟性与实用性：各子系统应采用先进的，已使用过并成熟可靠的产品，同时具有实用性，充分发挥每一种设备的功能和作用，本系统可充分满足项目的使用要求，操作方便，维护简单，便于管理。
灵活性和开放性：在满足客户当前要求的基础上，适应21世纪今后的发展，系统应具有开放性和兼容性，与未来扩展的设备具有良好互联性及互操作性。
集成性和可扩展性：系统设计中充分考虑多媒体教室的各系统的集成性，确保会议系统总体结构的先进性、合理性、可扩展性和兼容性，使用不同厂商，不同类型的先进产品，使整个系统可以随着技术的发展和进步，不断得到充实和提高。
标准化和模块化：严格按照国家和地区的有关标准进行系统设计和设备配置，并根据系统总体结构的要求，将各子系统进行结构化和标准化，综合体现当今世界的先进技术。
安全性与可靠性：深刻理解多媒体教室内运作的设备和系统安全可靠的重要性，因此在设备选择和系统设计中安全性和可靠性始终是放在第一位的。
服务性与便利性：为适应多媒体教室内的各种功能需要，所采用的系统应能充分体现对管理者和使用者各个方面的安全、先进、可靠、方便和高效等。
经济型：在保证系统先进、可靠和高性能价格比的前提下，通过优化设计达到最经济性的目标。
[bookmark: _Toc7629][image: ]
[bookmark: _Toc19540]系统拓扑图
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四、系统设计
[bookmark: _Toc4601][bookmark: _Toc381862928][bookmark: _Toc25642][bookmark: _Toc27][bookmark: _Toc17037][bookmark: _Toc381862932]（一）无线会议发言系统
随着当今科技的飞速发展，对发言系统的要求也越来越高，本次项目采用的发言系统特点如下：
①装有防震胶垫，可降低由桌面震动传导的噪声。
②优秀的防射频干扰能力，避免收音时受到如手提电话，空间其他无线等RF信号的干扰。
③操作灵活方便
④具自动扫频功能，可自动寻找环境最干净的频点处停下来作为接收机的使用频率
⑤采用多级窄带高频及中频选频滤波，具超强抗干扰能力，有效消除手机、电磁干扰。
多媒体发言系统采用5台鹅颈会议话筒、1套无线手持话筒（一拖二），满足会议室的使用需求。
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   会议话筒                      无线手持话筒             

[bookmark: _Toc25230]（二）音响扩声系统
[bookmark: _Toc20047]1、系统概述
根据多媒体教室的面积和使用功能，参考国家扩声厅级标准一级进行设计，音响扩声系统主要由扬声器、功率放大器、音频处理设备、调音台、话筒、音源等设备组成。整个系统选用同类产品中音色优美的高档次音响器材为主组成音响系统，选用同类产品中技术最成熟、性能先进、使用可靠的产品型号，通过计算多媒体教室的音响场地系数进行设计，保证多媒体教室每个角落的声场听觉均匀，没有出现失真、偏音、混音、回响等不良音响效果；多媒体教室的扩声系统主要由三大部分组成：声源、音频处理设备、功放及扬声器系统。
[bookmark: _Toc32174]2、系统设计
（1）设计标准：
多媒体教室音响扩声系统根据多媒体教室的面积、长宽比例和使用功能，参考国家厅堂扩声设计标准一级进行设计。语言扩声系统一级标准要≥98dB，声场不均匀度要做到1kHz和4kHz时测量≤8dB；传声增益在125～4 kHz的平均值要≥-8dB。多媒体教室扩声系统的音响效果应能符合以上GYJ125厅堂扩声系统设计的声学特性指标中的语言扩声一级标准演讲时应能达到语言清晰、无失真、声压余量充分、声场分布均匀、无声反馈啸叫，声像定位正确。
音响设计标准—会议类
	等级
	最大声压级
	传输频率特性
	传声增益
	稳定声场不均匀度
	系统噪声级

	一级
	额定通带内≥98dB
	以125Hz～4kHz的平均声压级为0dB，在此频带内允许范围：－6dB～＋4dB
	125Hz～4kHz的平均值≥－10dB
	1KHz、4kHz时≤＋8dB
	NR-20

	二级
	额定通带内≥95dB
	以125Hz～4kHz的平均声压级为0dB，在此频带内允许范围：－6dB～＋4dB
	125Hz～4kHz的平均值≥－12dB
	1kHz、4kHz时≤＋10dB
	NR-20

	早后期声能比（dB）
	500Hz～2kHz内1/1倍频带分析的平均值≥＋3dB（可选择项）



多媒体教室的容积、混响时间决定于建筑结构以及所采用的装潢材料。适当减少原建筑的混响时间，提高信噪比，减少声反射现象，校正长时间、长延迟和高声压级的特定反射声。根据多媒体教室的容积，我们估计总的混响时间最好控制在0.7～0.8s范围内，其他工作需由扩声系统来完成。

（2）音箱设计：
扬声器的选型应按以下原则选用：高灵敏度及宽阔平滑的频率响应、高输出声压及低失真度、有效的控制声音指向性及覆盖面。要求整体扩声扬声器高频清晰，中频具有极高控制力和穿透力，声音饱满，低音扎实。系统声音具有高保真度、清晰、声音较硬度适中。并根据多媒体教室扩声特性一级指标要求，从系统设计入手，结合计算机软件分析，最后设计出系统配置，以减小声能的扩散反射、声干扰、声聚焦等声学现象对语言扩声清晰度造成的不良影响。
会议室音箱采用专业全频音箱与辅助音箱，会议室的音箱由主扩声音箱、辅助音箱组成。主扩声音箱由2只10寸全频音箱组成，每只音箱功率达到250W，安装在会议室主席台前面两侧；辅助音箱由6只10寸全频音箱组成，每只音箱功率达到250W，安装在会议室中后场左右两侧；满足会议室的需求。
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主扩声音箱
（3）功放设计：
功放系统应具有全面的保护措施，包括软启动，输入浪涌限制，输出短路、直流、过载保护，主保险丝保护，开关机哑音保护，射频干扰保护，使功放更稳定工作。提供良好的、稳定的功率输出供给扬声器系统。功放电路设计需合理，线路失真尽可能低，频带展宽，频响曲线平直，噪音低等。
多媒体教室的功放都采用高效专业级功放，内置有智能软开机系、线路阻抗检测保护系统、超低信号放大系统等，多共输出模式，通过科学技术音箱常态功率和峰值功率，采用1.5-2.0冗余功率量配置，满足在不同音箱下和超长时间工作。
会议室功放采用了专业功放，配置了1台主音箱功放、3台辅助音箱功放；主音箱功放每个通道功率达到400W，辅助音箱功放每个通道功率达到400W，安装在设备机柜，满足会议室的需求。
[image: image476]   [image: image476]   
（4）周边设备:
多媒体教室音响扩声系统周边设备配置了音频处理器和调音台，调音台自带话筒或线路输入，录音输出，主输出，监听输出，效果输出和效果输入，编组输出；把话筒信号和DVD等音频信号输入调音台，通过调音台对音频信号的放大、混合和初步的音频处理，再通过主输出给音频处理器，音频处理器主要对噪音的抑制、反馈信号的抑制、声音音质的处理美化、延时处理等等功能，然后将处理后的音频信号输出主音箱功放进行功放信号放大处理，驱动主音箱扩音，输出给辅助音箱功放进行功放信号放大处理，驱动辅助音箱扩音。
周边产品选用：调音台，反馈抑制器，音频处理器，电源时序器等，满足会场的需求。
  [image: F:\2017年工作\桌面备份\中性图片\调音台FX102、FX132、FX162\FX132.jpgFX132]   [image: C:\Users\76223\Desktop\PA26II.jpgPA26II]
            
[bookmark: _Toc21469] 数字调音台                        电源时序器
3、系统功能
综合音响扩声系统的配置，结合多媒体教室对音响扩声系统的使用需求，整个音响扩声系统设计可实现以下使用功能：
（1）采用音频处理器，反馈抑制器和数字周边处理器，设计多种工作模式，例如会议讨论模式，影音模式、节目模式、远程会议模式等，可根据不同的需要快速调节前级处理器，满足不同模式的音响扩音。
（2）采用多编组调音台，多路编组输出，解决多媒体教室开展远程视频会议时远程音频与本地音频信号分组输出。
预置多组出厂会场效果和工作模式，现场调试可下载直接使用，无需进行复杂调试。
（3）采用软件调试和设置，可根据现场的环境、位置摆放、音箱摆放、会议的类型等进行预先设置和实时调节，系统可以与集中控制系统对接，通过集中控制系统进行管理。
（4）根据会议类型设置压限效果，防止信号输出过大，带来过大的音频电流，烧坏音箱。
（5）根据会议类型设置噪音门效果，滤波多余的噪音输入音响设备，产生噪音，影响音响扩声效果。
（6）音箱采用一对一定阻传输方式，音箱与功放阻抗匹配，采用专业全频音箱，还原出最佳的音质效果。

[bookmark: _Toc18902][bookmark: _Toc12252][bookmark: _Toc18777]五、集中控制系统
[bookmark: _Toc7660][bookmark: _Toc16209]（一）系统概述
中央集中控制系统为智能多媒体多媒体教室系统设计灵魂，集中了灯光、机械、投影及视音频控制手段于一体，为使用者提供简单、直接的控制界面，令使用者能方便地掌握整个空间环境各设备的状态及功能。多媒体教室中控系统设计一套中控主机，一套音视频切换矩阵，满足对多媒体教室音视频进行实时切换调度，中控系统采用无线触摸屏进行操作，中控主机和无线触屏根据多媒体教室时间使用情况，编辑运行控制程序，下载到中控主机和无线触摸屏进行控制运行，在无线触摸屏的控制线，达到音视频切换实时操控，解决繁琐操作。
[bookmark: _Toc6351][bookmark: _Toc13443]（二）系统设计
多媒体教室的集中控制系统由MC-2000可编程中央控制器、触摸屏、各种总线设备组成，总线设备包括8路电源开关控制器MC-2002等。
MC-2000中控主机内置8个红外口、8个弱继电器口、8个弱电I/0口、16个双向串口。整个系统以MC-2000中央控制器为核心。它以控制总线与各个设备相连接，彩色触摸屏接受操控者发出的控制要求，然后通过各种控制接口向各个延伸控制设备及被控设备发出控制指令，所有控制功能通过专用系统软件编程而成，具体控制可通过彩色液晶触摸屏实现。其操作界面根据用户的实际要求，设置得直观而易于理解。
多媒体教室配置电源管理模块，负责对多媒体教室的设备电源管理，可以控制音响系统电源、投影机电源、投影幕升降、桌面升降器、窗帘等设备电源，所有的操控都可以通过无线触摸屏完成，紧急情况下可以通过手的进行控制。
中控系统还在会议中担当会议摄像跟踪人员，通过连接摄像机和会议系统，对会议发言单元的控制信号进行处理，在进行控制摄像机，达到单元开启发言时，摄像机自动跟踪到位，同时也可以通过无线触摸屏进行控制摄像机调焦、变倍、放大、缩小等。另外中控系统可以通过中控主机的红外接接口对DVD播放器、液晶电视机、窗帘等进行控制。
  [image: ]       [image: ]
可编程中央控制器                    电源控制器                            
[bookmark: _Toc23832][bookmark: _Toc22931]（三）系统功能
中央控制系统智能中央控制系统将控制多媒体教室的各种受控设备集中到一台无线触摸屏触摸显示屏进行控制，通过预先编制好的图文界面，轻松控制多媒体教室室内各种系统受控设备操作。
中控系统通过串口RS-232协议控制多媒体教室的视频矩阵来控制多媒体教室的视频信号切换等；
中控系统通过串口RS-232协议控制多媒体教室摄像机的云台转动，摄像机变焦等调节；
中控系统通过串口RS-232协议控制多媒体教室的音量控制器来控制多媒体教室DVD、无线话筒、有线麦等的音量大小调节；
中控系统通过串口RS-232协议控制多媒体教室的灯光控制器来控制白炽灯的亮度调节；
中控系统通过串口RS-232协议控制多媒体教室电源管理器来控制多媒体教室设备的电源管理，实现机房所有设备电源开关、通过电源管理器的继电器可以控制电动投影幕，电动窗帘、电动吊架等设备的升降；
中控系统通过串口RS-485协议控制多媒体教室的液晶升降器，实现液晶升降器的统一升降；
中控主机内置红外学习模块，可以学习红外遥控器的短码来取代遥控器的功能实现统一管理，多媒体教室的DVD，电视机,投影机等设备可以通过红外的方式进行控制管理。

[bookmark: _Toc12757][bookmark: _Toc3494][bookmark: _Toc460231686][bookmark: _Toc11225]第十章 机房建设
一、防静电处理
机房的地面首先要采用防尘处理，机房所有功能区均采用国内知名品牌全钢防静电活动地板。
机房采用防静电活动地板的尺寸为600*600*35 mm，并根据配电、数据线的走线方式设计地板铺高，铺设完成高度300mm。装修完成后机房地板至吊顶净空高不小于2700 mm。所选活动地板的性能符合SJ/T 10796-2001的规定，活动地板的性能和安全通过了国家有关标准的检测。并在入口处做踏步处理。
活动地板在机房中是必不可少的，机房敷设活动地板主要有以下优点： 
（1）使安装简单化，并为以后设备配置的改变和扩充提供了较大的灵活性。
（2）机房内设备可通过地板下进行自由的电气连接，便于敷设和维护，使机房整洁美观。
（3）它可以保护各种电缆、电线、信号线及插座，使其不受损坏。
（4）机房可以利用地板下的空间作为空调的静压风库，获得满意的气流组织。无论机房设备安装在什么位置都可通过活动地板的风口得到空调后的空气。
（5）有利于设备底部的维修、维护。
（6）消除了电缆外露对人体的危害。
（7）可以利用活动地板的可调性，消除地面的不平度，保证机房地面的整体水平度。
（8）能使静电荷通泄至地，并反射电磁辐射。
（9）地板铺装后受支架系统制约永不错位，平整美观。
[image: IMG_0175]   [image: IMG_0186] 
支座上胶盖除缓冲地板减少噪音外，还定位地板，收边时还有边支座配合靠墙板的安装。
科伟防静电活动地板是目前国内机房活动地板中的知名产品，被广泛采用于通讯、数据和计算中心机房内。其产品几何尺寸为600*600mm，厚度为35mm，具有以下很多特质：
（1）质地精良，工艺先进，技术指标稳定；
（2）防静电、阻燃、隔音，长期使用不变形；
（3）并保证每平方米公差小于2毫米，板厚公差小于毫米；
（4）此种地板承载能力强，地板集中承受力达到363㎏，分散承受力达到450㎏/M2，其他各项指标均符合国际标准；
（5）材质选取表面为进口抗静电贴面的复合材料，背面为镀锌钢板，内部质料为木芯;
（6）防静电活动地板配件如支架、底座等钢质部件经过电镀与钝化处理，防腐性强。
抗静电活动地板安装时，同时要求安装静电泄漏系统。铺设静电泄漏地网，通过静电泄漏干线和机房安全保护地的接地端子封在一起，将静电泄漏掉。
考虑到外部监控室和内控中心室将来机房内机器分布较密集，散热量大，地板下线缆较多，故活动地板设计高度为米，活动地板安装过程中，地板与墙面交界处，需精确切割下料。切割边需采用封胶处理后安装。
活动地板安装一定要做到表面平整、接缝严密。这取决于两个方面。一是活动地板本身的精度，二是安装工艺和质量。
科伟地板具备表面平整、规格标准的优点。该地板的工艺品质再结合我公司精心地施工安装便可以保证地板的严密和稳定，不摇摆，无噪音，给人以高档、豪华的印象。
对于防鼠问题，则应在围护结构上解决，尽量不留孔洞。有孔洞如管、槽，则要作好封堵，要绝对保持围护结构的严密。
科伟地板各项性能参数完全符合GB6650《计算机机房场地活动地板技术条件》。详细的技术参数见产品资料。
[bookmark: _Toc303358227][bookmark: _Toc425939614][bookmark: _Toc256000006][bookmark: _Toc304178354]
二、供配电及照明系统
在机房内部，电力系统是整个机房正常运行的最基本的基础条件，因此整个机房供电系统一定要做到万无一失，并要考虑长远发展的需要，做到扩容简单，维护方便。机房为一级负荷，机房内总体用电负荷约为16KW。
整个机房采用UPS供电，并在核心设备前段配置相应功率UPS电源作为核心设备的电源保护。
材料及设备选型方面，选择国内外知名品牌，并且这些品牌已经经过多年的市场验证。具体内容在：电力电缆、配电柜及内部构件、UPS电源、设备插座及其他相关附件。
[bookmark: _Toc304178358][bookmark: _Toc240345463]
[bookmark: _Toc240345464]三、插座及线路
（一）电气线路布线和电器安装标准
对电源相线、零线、保护接地线、直流工作接地线等采用不同颜色做标志。
电源线路均用电工钢管保护，不同回路不同电压的线不能穿在一管内，管内穿线总面积不超过截面积的40%，管内无接头。
干线采用压线端子连接，并浸锡处理。
电气装置的安装应作到整齐、牢固、正确、标志明确、外观良好、内外清洁，台座必须安装牢固。
电气接线盒（箱）内无残留物，盖板整齐，同类设备安装高度一致。
电工管与金属接线盒、金属接线箱、照明开关箱等连接采用电焊焊接，防锈漆两遍，表面油漆一遍。
照明设备采用国内知名品牌。
[bookmark: _Toc240345465]（二）插座
所有维修插座均采用五孔16A的普通插座，安装在距地面高300㎜处。
[bookmark: _Toc240345466]（三）线路
所有插座均采用3*4m㎡的津成线，所有灯具均采用2*㎡的津成线缆。
[bookmark: _Toc240345459][bookmark: _Toc304178359]
四、照明设计
[bookmark: _Toc240345460]（一）照度
主机房照度>500Lx   
配电室和维修间照度>500Lx
缓冲间及储藏室照度>300Lx
应急照明照度>50Lx
[bookmark: _Toc240345461]（二）灯具的选择及布置
本设计根据机房电气设计规范对照度的要求，结合自然采光及墙面反射率等因素，计算确定灯具数量。
机房照明质量的好坏，不仅会影响工作人员的工作效率和身心健康，而且还会影响计算机的可靠运行，因此要对机房照明系统进行科学合理的设计。根据机房实际吊顶布置情况，应急照明选用格栅荧光灯，功能房间全部选用高效格栅荧光灯，配置电子镇流器取代电感镇流器，以符合机房设计要求，减少对计算机干扰， 电子镇流器有几个优点：节能、启动性能好、功率因数高、无音频噪声、无频闪等，更重要的是铲除了机房火灾的重要根源。所有灯具安装应均匀分布，即应满足机房照度要求，而且还应与吊顶保持协调、美观。控制开关应合理布置于墙、柱面或隔墙包框上，距地板表面 1400mm处。 
机房照明系统分为普通照明和应急照明两大类。
[bookmark: _Toc205868426][bookmark: _Toc200275381][bookmark: _Toc174440264][bookmark: _Toc223325520][bookmark: _Toc185487985][bookmark: _Toc205534870][bookmark: _Toc20859][bookmark: _Toc174440911][bookmark: _Toc223325886][bookmark: _Toc182813973][bookmark: _Toc211417597]（三）设计标准和要求：
（1）中心机房对照明的要求：
光线明亮且柔和，照度均匀，无反光，适合人们的生理需要，布局合理且操作方便，为管理人员创造良好的工作环境。
（2）机房照明按国家标准JGB/T16--92《民用建筑电气设计规范》、《电子计算机房设计规范》规定：在离地面处，照度大于250Lx。此处根据客户要求，设计为500Lx。
（3）设置安全出口灯。
 在紧急状态下方便人员安全撤离现场，必须设置安全出口指示标志。
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[bookmark: _Toc14982]第十一章 项目建设及运行管理
[bookmark: _Toc17554][bookmark: _Toc25493][bookmark: _Toc7106][bookmark: _Toc71496271][bookmark: _Toc73001225]一、项目领导、实施和运维机构
[bookmark: _Toc20018][bookmark: _Toc16180]1、领导和管理机构
项目组织领导机构：达州技师学院。
在本项目实施过程中，要求建设方派遣具有专业知识的资深项目管理人员作为本项目的项目经理。项目经理将根据项目的具体情况，根据用户的项目实施规范制定详细的项目实施计划和实施方案，并统筹此项目进行期间的相关工作。包括跟踪项目进展、控制工作质量和概算、执行变更和应急情况处理、根据实际状况调整人员安排及项目监督与情况汇报等。同时内部设有专门的项目质量监督人员，指导和帮助项目组根据项目特点定义项目实施过程规范，编写质量保证计划；监督项目实施过程按质量管理规范执行，确保项目实施过程得到控制。
为了保证为本项目提供优质的工程系统集成服务，要求建设方建立一支稳定、高效的项目组织，该项目组织机构建设将遵循以下原则：
（1）有效管理幅度原则
管理幅度是指一个主管能够直接有效地指挥下属的数目；机构内分设的自上而下或自下而上的机构层次称为管理层次；管理幅度与管理层次密切相关。
（2）权责对等原则
权力是在规定的职位上行使的权力，责任是在接受职位、职务后必须履行的义务，在任何工作中，权与责必须相当。
（3）才职相称原则
人员的才智、能力与担任的职务应相适应。理想的组织机构必须具备修改和调整的可能性，设置的组织机构必须具有灵活性。
（4）命令统一原则
执行者负执行之责，指挥者要负指挥之责，在指挥和命令上，严格实行“一元化”的层次联系。
（5）效果与效率原则
效果是指组织机构的活动要有成效，组织机构不但要能保证项目的进行，同时要有成果。
[bookmark: _Toc14109][bookmark: _Toc15425]2、项目实施机构
项目实施机构为达州技师学院。
[bookmark: _Toc23753]3、项目质保
整体项目运维及产品质保壹年，产品保修要求根据参数需求清单要求为准。
[bookmark: _Toc7637][bookmark: _Toc31654]4、运行维护机构
项目运维机构为达州技师学院或通过招标的第三方公司。
[bookmark: _Toc30133][bookmark: _Toc15901]5、项目招标方案
根据《中华人民共和国政府采购法》及《中华人民共和国政府采购法实施条例》及四川省有关政府采购的相关规定。
[bookmark: _Toc22504][bookmark: _Toc27990][bookmark: _Toc21561]6、项目验收方案
达州技师学院成立验收小组，进行初验后，由达州技师学院按相关验收标准及流程组织终验，财政等相关部门参加复验。
验收依据：
（1）财政部验收文件（财库【2016】205号）；
（2）信息化建设相关文件；
（3）建设方案、论证意见、上级批文、招投标文件等。
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